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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Dari ke-enam tahapan yang sudah dilalui Aplikasi LF-GO (Lost and Found 

Goods) ini merupakan sistem baru yang diciptakan oleh peneliti sebagai inovasi 

untuk memudahkan para personil yang menangani permasalahan pencatatan 

temuan barang di Bandar Udara Ahmad Yani Semarang serta untuk 

memodernisasi industri penerbangan di Indonesia. Aplikasi ini sudah disediakan 

kode barcode untuk mempermudah pengguna yang sudah teregistrasi sebagai 

admin dalam mengakses Aplikasi LF-GO (Lost and Found Goods). Dengan 

diciptakannya sistem ini diharapkan tidak ada lagi kesulitan dalam melakukan 

pencatatan data informasi temuan barang dan memudahkan dalam mencari 

database terkait informasi temuan barang di Bandar Udara Ahmad Yani 

Semarang, ketika ada pengguna jasa melaporkan barangnya yang diduga 

tertinggal saat melakukan perjalanan melalui Bandar Udara Ahmad Yani 

Semarang, sehingga peningkatan pelayanan kepada pengguna jasa di Bandar 

Udara Ahmad Yani Semarang dapat terlaksana. 

Sistem ini dilengkapi dengan dua fungsi untuk pencatatan data informasi temuan 

barang dan juga untuk melihat database temuan barang yang pernah ditemukan 

tetapi belum diambil oleh pemiliknya di Bandar Udara Ahmad Yani Semarang. 

Sistem Aplikasi LF-GO (Lost and Found Goods) ini telah divalidasi oleh ahli 

desain media dengan hasil validasi 82% dan ahli praktisi dengan hasil validasi 

83,75% dengan kategori “Sangat Layak”. Dengan demikian sistem Aplikasi LF-

GO (Lost and Found Goods) ini dapat digunakan diberbagai platform, tidak 

terdapat spesifikasi khusus untuk software maupun hardware dan tentunya 

aplikasi ini berjalan dengan fleksibel dimanapun dan kapanpun secara online, 

sehingga dapat meningkatkan kualitas pelayanan kepada pengguna jasa di 

Bandar Udara Ahmad Yani Semarang. 
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B. Saran 

Untuk pengembangan lebih lanjut diperlukan pengamatan dan analisa selama 

proses penelitian. Peneliti memberi beberapa saran untuk menerapkan Aplikasi 

LF-GO (Lost and Found Goods) yang telah peneliti rancang untuk 

meningkatkan efektifitas pelaksanaan tugas personil dalam proses pencatatan 

data informasi temuan barang pengguna jasa yang tertinggal di area bandara, 

serta meminimalisir terjadinya human error yang dapat menurunkan kualitas 

pelayanan pada pengguna  jasa di Bandar Udara Ahmad Yani Semarang.  

Sistem Aplikasi LF-GO (Lost and Found Goods) ini berpotensi berkembang 

menjadi sebuah sistem yang lebih rumit. Data informasi data barang-barang 

yang ditemukan pada aplikasi ini dapat diintegrasikan dengan website Bandara 

Ahmad Yani Semarang https://ahmadyani-airport.com/id agar pengguna jasa 

yang pernah menggunakan jasa melalui Bandar Udara Ahmad Yani Semarang 

dan memiliki barang yang diduga tertinggal di Bandar Udara Ahmad Yani 

Semarang dapat mengakses website terlebih dahulu untuk memastikan barang 

tersebut benar tertinggal di Bandar Udara Ahmad Yani Semarang. Hal tersebut 

dapat menjadi nilai tambah dalam bidang pelayanan di Bandar Udara Ahmad 

Yani Semarang yang memiliki fokus meningkatkan pelayanan kepada pengguna 

jasa bandar udara. 

  

https://ahmadyani-airport.com/id
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LAMPIRAN 

Lampiran A Angket Validasi Ahli Desain Media 
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Lampiran B Angket Validasi Ahli Praktisi 
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Lampiran C Standar Operasi Penanganan Temuan Barang 
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Lampiran D Dokumentasi Kegiatan Observasi 
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MANUAL BOOK 

PENGGUNAAN APLIKASI LF-GO (LOST AND FOUND GOODS) 

PENJELASAN UMUM 

Manual book ini berisi petunjuk penggunaan aplikasi logbook of things Bandar 

Udara Ahmad Yani Semarang. 

A. CARA PENGUNDUHAN APLIKASI PADA SMARTPHONE 

MELALUI PLAY STORE/APP STORE 

1) Buka aplikasi Play Store/App Store. 

 

2) Ketik “App Sheet” pada kolom pencarian 

 

3) Kemudian unduh aplikasi, selesai.  

 

 

 

B.  CARA MENGAKSES APLIKASI MENGGUNAKAN 

SMARTPHONE  

1) Masuk aplikasi, kemudian isi username dan password yang telah 

teregistrasi pada kolom yang tersedia. 
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2) Tekan tombol login pada bagian bawah. 

3) Aplikasi akan menampilkan halaman Homepage pada layar. 

 

4) Pada bagian Homepage terdapat dua pilihan menu yaitu users yang berisi 

data pengguna teregistrasi dan menu data temuan barang yang berisi data 

temuan barang yang telah diinput serta formulir penginputan informasi 

data temuan barang. 

 

5) Pada bagian pojok kiri atas terdapat menu garis tiga yang berisi terkait 

informasi dan pengaturan aplikasi. 
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C. CARA MENGAKSES APLIKASI MELALUI BARCODE 

 

1) Buka browser kemudian pada halaman beranda, pengguna akan melihat 

ikon kamera pada kolom pencarian. 

 

2) Klik ikon kamera tersebut untu scan barcode, kemudian arahkan kamera 

pada barcode yang ingin disccan. Jika sukses pengguna akan langsung 

masuk ke halaman login aplikasi. 
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D. CARA MEREGISTRASI EMAIL PERSONIL YANG AKAN 

MENGGUNAKAN APLIKASI 

1) Buka browser kemudian ketik link appsheet.com  

 

2) Klik tanda (+) orang dibagian kanan atas website  

 

3) Kemudian registrasi dengan memasukkan email personil yang akan 

menggunakan aplikasi. 

 


