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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis penelitian ini, kesimpulan yang diambil adalah sebagai 

berikut: 

1. Kinerja Personel Operator Aviobridge memiliki dampak atau pengaruh yang 

nyata terhadap on time performance penerbangan, artinya semakin optimal 

kerja yang dilakukan oleh personel operator aviobridge, maka tingkat on 

time performance penerbangan juga akan semakin tinggi. Hal ini sangat 

logis, karena bila kinerja yang diberikan kurang optimal maka akan 

mempengaruhi tingkat on time performance. Dalam konteks ini, diperlukan 

kemampuan personel agar dapat mencapai kinerja optimal dalam berbagai 

aspek yang terkait dengan efisiensi waktu. 

2. Nilai pengaruh Kinerja Personel terhadap on time performance berdasarkan 

penelitian ini (60,8%) hanya dipengaruhi oleh kinerja personel berdasarkan 

penelitian ini. Jadi ada faktor lain sebesar (39,2%) yang mempengaruhi 

terhadap keberhasilan on time performance di bandar udara I Gusti Ngurah 

Rai Bali, yang dalam penelitian ini tidak diteliti. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian maka saran yang diusulkan antara lain:  

1. Saat ini lokasi stand by personel operator aviobridge masih di satu titik yaitu 

parking stand  A30 yang mana area ini mengcover area yang sangat luas 

dari parking stand A15 hingga parking stand  A40, jadi waktu tempuh 

personel dari kantor di A30 yang merupakan titik stand by persnoel sangat 

mempengaruhi tingkat ketepatan waktu personel sampai di titik aviobridge 

yang dituju. Maka saran yang berikan yaitu melalui evaluasi pemetaan titik-

titik stand by dan penempatan jumlah personel di tiap titik, sehingga 

memudahkan dan mempercepat personel aviobridge menuju titik yang akan 



34 

 

 

 

dituju atau aviobridge yang akan di operasikan sehingga pelayanan menjadi 

efektif dan efisien. 

2. Dengan adanya pengaruh kinerja personil operator aviobridge terhadap on 

time performance sebesar 60,8% dan 39,2% faktor lain yang tidak di teliti 

dalam penelitian ini, maka dirasa perlu adanya penelitian lanjutan mengenai 

faktor lain yang mempengaruhi kinerja personel aviobridge untuk mencapai 

100 % on time performance hal ini bisa menjadi referensi untuk  

pengembangan penelitian selanjutnya.  
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LAMPIRAN 

 

Lampiran A 

Lampiran A-1 Kode Qr Kuesioner Penelitian 
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Lampiran B  

Lampiran B-1 Pertanyaan Kuesioner Penelitian 
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Lampiran C  

Lampiran C-1 Rekapitulasi data kuesioner 
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Lampiran D.  

Lampiran D-1 Hasil uji validitas Kinerja personel (X) 

Correlations 

 X.1 X.2 X.3 X.4 Total.X 

X.1 Pearson Correlation 1 -,180 ,406* ,392* ,397* 

Sig. (2-tailed)  ,340 ,026 ,032 ,030 

N 30 30 30 30 30 

X.2 Pearson Correlation -,180 1 ,333 ,389* ,598** 

Sig. (2-tailed) ,340  ,072 ,034 ,000 

N 30 30 30 30 30 

X.3 Pearson Correlation ,406* ,333 1 ,670** ,854** 

Sig. (2-tailed) ,026 ,072  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 

X.4 Pearson Correlation ,392* ,389* ,670** 1 ,857** 

Sig. (2-tailed) ,032 ,034 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 

Total.X Pearson Correlation ,397* ,598** ,854** ,857** 1 

Sig. (2-tailed) ,030 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran D-2 Hasil uji validitas On time performance (Y) 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total.Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 -,021 ,236 ,362* ,487** 

Sig. (2-tailed)  ,913 ,210 ,049 ,006 

N 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson Correlation -,021 1 ,643** ,328 ,755** 

Sig. (2-tailed) ,913  ,000 ,076 ,000 

N 30 30 30 30 30 

Y.3 Pearson Correlation ,236 ,643** 1 ,493** ,871** 

Sig. (2-tailed) ,210 ,000  ,006 ,000 

N 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson Correlation ,362* ,328 ,493** 1 ,710** 

Sig. (2-tailed) ,049 ,076 ,006  ,000 

N 30 30 30 30 30 

Total.Y Pearson Correlation ,487** ,755** ,871** ,710** 1 

Sig. (2-tailed) ,006 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Lampiran D-3 Hasil uji reliabilitas Kinerja personel (X) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,679 4 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

X.1 11,50 5,914 ,274 ,710 

X.2 10,23 5,151 ,276 ,726 

X.3 11,13 2,878 ,678 ,440 

X.4 11,13 3,982 ,720 ,448 
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Lampiran D-4 Hasil uji reliabilitas On time performance (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,670 4 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Y.1 10,33 11,057 ,204 ,738 

Y.2 9,87 7,568 ,458 ,608 

Y.3 10,70 6,424 ,691 ,408 

Y.4 10,50 9,638 ,534 ,577 
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Lampiran E 

Lampiran E-1 Hasil Uji normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 30 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 2,33483345 

Most Extreme Differences Absolute ,121 

Positive ,081 

Negative -,121 

Test Statistic ,121 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Lampiran D-2 Hasil Uji heteroskedasitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,008 1,376  1,459 ,156 

Total.X -,005 ,093 -,011 -,058 ,954 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

Lampiran D-3 Hasil Uji linearitas 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Total.Y * 

Total.X 

Between 

Groups 

(Combined) 278,219 9 30,913 4,963 ,001 

Linearity 244,708 1 244,708 39,285 ,000 

Deviation from 

Linearity 

33,511 8 4,189 ,672 ,710 

Within Groups 124,581 20 6,229   

Total 402,800 29    
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Lampiran F  

Lampiran F- Hasil Analisis regresi linear sederhana 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Total.Xb . Enter 

a. Dependent Variable: Total.Y 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,779a ,608 ,594 2,376 

a. Predictors: (Constant), Total.X 

b. Dependent Variable: Total.Y 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 244,708 1 244,708 43,341 ,000b 

Residual 158,092 28 5,646   

Total 402,800 29    

a. Dependent Variable: Total.Y 

b. Predictors: (Constant), Total.X 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -2,672 2,539  -1,052 ,302 

Total.X 1,131 ,172 ,779 6,583 ,000 

a. Dependent Variable: Total.Y 
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Lampiran G  

Lampiran G-1 Hasil Koefisien Determinasi R2 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,779a ,608 ,594 2,376 

a. Predictors: (Constant), Total.X 

b. Dependent Variable: Total.Y 
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Lampiran H  

Lampiran H-1 Hasil Uji t 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -2,672 2,539  -1,052 ,302 

Total.X 1,131 ,172 ,779 6,583 ,000 

a. Dependent Variable: Total.Y 
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Lampiran I  

Lampiran I-1 PM 178 Tahun 2015  
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