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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan masalah yang ada, kesimpulan yang bisa ditarik untuk 

menjawab rumusan masalah pada penelitian ini adalah bahwa perlu adanya 

penambahan fasilitas penyimpanan khusus untuk kargo jenazah di Terminal 

Kargo Bandara Internasional Juanda belum memenuhi standar dan regulasi 

yang berlaku. “Peraturan Menteri Perhubungan Keputusan Menteri Nomor 

29 Tahun 2005 tentang Pemberlakuan Standar Nasional Indonesia (SNI) 03-

7074-2004 mengenai Terminal Kargo Bandar Udara sebagai Standar 

Wajib”. Pada lampiran KM 29 Tahun 2005 mengenai kelengkapan ruang 

dan fasilitas, pada poin 8.2 tentang fasilitas penyimpanan pada bagian E 

bahwa ruang penyimpanan bagi jasad manusia Karena adanya fasilitas ini, 

(KM, 2005) maka bangunan terminal kargo harus dilengkapi dengan 

prosedur dan sarana yang mendukung untuk memfasilitasi upacara 

penjemputan jenazah, sehingga kegiatan pengiriman dan penerimaan kargo 

tidak terganggu. Dalam penelitian  (Susanto, 2023) menjelaskan mengenai 

ketentuan mengenai kemasan, label, serta dokumen terkait dan juga syarat-

syarat untuk transportasi jenazah lewat kendaraan darat, laut, maupun 

regulasi nasional yang mengatur pengangkutan jenazah melalui udara 

dengan pesawat menetapkan standar yang harus diikuti agar keselamatan, 

kesehatan, dan etika terjaga selama kegiatan pengangkutan kargo human 

remain.  

Oleh sebab itu, kebutuhan fasilitas tempat penyimpanan khusus kargo 

human remain menjadi perhatian khusus pihak Bandar Udara Internasional 

Juanda dikarenakan fasilitas tersebut penting bagi pihak bandar udara untuk 

meningkatkan Level of Service (LoS) di area terminal kargo yang  

menangani kargo dengan kategori special handling seperti jenazah. 

  



B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan yang 

dikemukakan mengenai kajian kebutuhan tempat penyimpanan human 

remain di Bandar Udara Internasional Juanda, maka penulis mengusulkan 

beberapa saran yang diharapkan dapat dijadikan masukan dan diharapkan 

dapat bermanfaat bagi pihak pengelola Bandar Udara sebagai berikut: 

1. Optimalisasi Penggunaan Ruang dan Biaya: Melakukan evaluasi dan 

perencanaan ulang penggunaan lahan dan fasilitas di terminal kargo 

untuk menekan biaya sewa dan operasional, sehingga lebih terjangkau 

bagi pengelola, mengingat investor masih menilai bahwa jumlah 

investasi yang dikeluarkan belum bisa kembali dengan cepat sehingga 

tidak memenuhi aspek dari BEP (break even point). 

2. Implementasi bertahap: Pembangunan fasilitas penyimpanan kargo 

human remain tidak harus dilakukan secara menyeluruh dan berskala 

besar sejak awal, pendekatan implementasi bertahap justru lebih 

fleksibel dan efisien dalam mengatasi keterbatasan anggaran serta 

meminimalkan risiko investasi awal. Seperti pembangunan tempat 

penyimpanan sementara bagi jenazah sehingga kargo human remain, 

setelah fase awal berhasil dijalankan dan terbukti efektif, pihak bandara 

dapat membangun fasilitas permanen yang lebih lengkap, seperti ruang 

penyimpanan jenazah berstandar medis dan lounge keluarga. 
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