BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh peletakan
Ground Support Equipment (GSE) terhadap kelancaran operasional di breakdown
area Bandar Udara Internasional Juanda, dapat disimpulkan bahwa peletakan GSE
memiliki hubungan yang signifikan dan searah dengan kelancaran operasional.
Analisis data menunjukkan bahwa seluruh instrumen penelitian telah memenuhi
syarat validitas dan reliabilitas, serta data terdistribusi normal tanpa adanya

pelanggaran asumsi klasik seperti heteroskedastisitas.

Melalui uji regresi linear sederhana, diperoleh nilai koefisien determinasi (R
Square) sebesar 50,5% yang berarti peletakan GSE memberikan kontribusi sebesar
50,5% terhadap kelancaran operasional, sedangkan 49,5 sisanya dipengaruhi oleh
faktor lain di luar penelitian. Dengan demikian, hipotesis alternatif H1 diterima dan
hipotesis nol Ho ditolak, yang menegaskan bahwa peletakan GSE berpengaruh

terhadap kelancaran operasional di breakdown area.

B. Saran
Pengawasan rutin yang dilakukan oleh unit Apron Movement Control (AMC) serta
unit Safety and Quality Control perlu terus ditingkatkan, termasuk melalui inspeksi
mendadak untuk memastikan bahwa personel yang bekerja di area sisi udara
senantiasa mematuhi peraturan, tidak hanya saat berlangsungnya pemeriksaan.
Selain itu, ketersediaan marka sangat dibutuhkan sebagai panduan parkir kendaraan
Ground Support Equipment (GSE) seperti Gerobak/Baggage Cart (BCT). Hal ini
sejalan dengan Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Udara Nomor
SKEP/140/V1/1999 tentang Persyaratan dan Prosedur Pengoperasian Kendaraan di
Sisi Udara Pasal 29 huruf A, yang menyatakan bahwa “Setiap pengemudi

kendaraan di daerah pergerakan wajib: mematuhi marka dan rambu lalu lintas
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serta mematuhi perintah atau petunjuk yang diberikan oleh petugas yang

berwenang.”

Selain itu, pengaturan peletakan peralatan GSE yang sedang tidak digunakan juga
harus mematuhi Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Udara Nomor
SKEP/100/X1/1985 Tentang Peraturan dan Tata Tertib Bandar Udara Pasal 52, yang
menyatakan bahwa “peralatan yang sedang tidak digunakan agar diatur secara
tertib di tempat yang telah ditentukan.” Dengan adanya marka yang jelas dan area
parkir yang ditetapkan, operator dapat memarkirkan GSE sesuai ketentuan yang
berlaku, sehingga area sisi udara tetap tertib dan aman. Pengelolaan parkir GSE di
breakdown area sisi udara sangat bergantung pada penerapan SOP yang ketat serta
kesadaran dan disiplin operator. Kepatuhan terhadap regulasi, termasuk batas
kecepatan maksimum, larangan parkir di jalur lalu lintas, serta penataan marka yang
jelas, menjadi faktor penting dalam meningkatkan keselamatan dan efisiensi

operasional di area tersebut.

Sebagai langkah penyelesaian terhadap permasalahan pelanggaran di sisi udara, unit
Apron Movement Control (AMC) Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya
dapat mengambil tindakan secara bertahap, dimulai dengan pemanggilan personel
yang melakukan pelanggaran beserta supervisornya untuk diberikan teguran dan
pengarahan pertama yang diketahui oleh atasan langsung, kemudian dilanjutkan
dengan teguran kedua dan penahanan Pas Bandara atau TIM disertai masa sanksi
tertentu. Setelah masa sanksi berakhir, Pas Bandara atau TIM hanya dapat diajukan
kembali ke unit Airside Operation melalui surat pernyataan resmi ber-kop
perusahaan yang ditandatangani pejabat setingkat manajer dan dilengkapi materai.
Apabila pelanggaran tetap berulang, maka tindakan terakhir berupa pembolongan
Pas Bandara dan/atau TIM akan dilakukan dan dilanjutkan penanganannya oleh

Otoritas Bandar Udara Wilayah III.
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MNomor 192 Tahun 1998;

5. Keputusan Menteri Perhubungan Udara MNomor @ T. 11/2/4-U
Tahun 1960 tentang Peraturan Keselamatan Penerbangan 3Sipil
sebagaimana telah diubah terakhir dengan Keputusan Menteri
Perhubungan Nomor : 11 Tahun 1998;

BAB IV
Pasal 29

TATA TERTIB BERLALU LINTAS DI DAERAH PERGERAKAN . . ) ;
Setiap pengemudi kendaraan di daerah pergerakan wajib :

Pasal 28

Setiap pengemudi suatu kendaraan di daerah pergerakan dilarang :

a. mengemudikan melebihi il yang
ditentukan, yaitu:

. diluar apron (access road) 40 km/jam;

2. pada jalan-jalan dilingkungan perparkiran pesawat udara (Service
Road) 25 km/ jam;
3. di daerah make-up / breéak down area 15 km/jam;
a. mematuhi marka dan rambu lalu lintas serta mematuhi perintah atau
peturijuk yang diberikan oleh petugas yang berwenang;
b. memberikan jalan yang cukup kepada pesawat udara yang sedang
bergerak, memberikan keleluasaan dan prioritas bagi penumpang
| sedang menuju ke atau dari pesawat udara, pesawat udara yang

ditarik, ambulance, kendaraan 1 dan l
patroli bandar udara;

¢. memperoleh izin terlebih dahulu dari petugas tower bagi kendaraan
yang menuju daerah pergerakan selain apron;

4. pada daerah lingkungan perparkiran pesawat udara (apron)
10 km/jam;

a

. berhenti sebelum tanda batas masuk daerah manuver dan memastikan
bahwa tidak ada pergerakan pesawat udara di daerah manuver;

o

. lkan kend: t o . " . "
feninggalkan Kencaraannya lanpa pengawasan e. memperlambat laju kendaraannya keftika menuju atau mendekati

pesawat udara;.

o

. mendahului kendaraan lain yang menuju, ke arah yang sama;

f. 1 kendaraan angnya pada jarak 5 meter dari
ujung sayap pesawat udara yang sedang tidak bergerak dan 40 meter
dari tepi taxiway bila kendaraan berjalan pararel dengan pesawat udara
yang bergerak di taxiway atau pada jarak tertentu yang ditetapkan oleh
penyelenggara Bandar Udara;

o

. memarkir kendaraan pada atau di dekat daerah pergerakan atau pada
jalur lalu lintas kendaraan dan lintas garbarata, selain di daerah yang
diijinkan untuk itu, kecuali kendaraan tersebut sedang memberikan
pelayanan terhadap pesawat udara;
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Lampiran B SKEP/100/1985 tentang Tata Tertib Bandar Udara

LAMPIRAN KEPUTUSAN
DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA
NOMOR: SKEP/100/X1/1985.
TANGGAL : 12 NOPEMBER 1985.

TENTANG : PERATURAN DAN TATA TERTIB BANDAR UDARA

DEPARTEMEN PERHUBUNGAN
DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

. Semua peralatan pelayanan darat (ground handling) agar terlebih dahulu dimin

Peralatan yang sedang tidak digunakan agar diatur secara tertib ditempat yang

Pasal 52

Peralatan Pelayanan Darat

operasinya kepada Penguasa/Kepala Bandar Udara.

Posisi peralatan pada waktu melayani pesawat udara agar diatur sesuai dengan |
teknis pesawat udara yang bersangkutan,

kan.

57



58

Lampiran C Kondisi Breakdown Area

1=

L1

Terdapat Baggage Cart yang diparkirkan secara sembarangan sehingga
menghalangi jalur di area tersebut.

Terdapat Baggage Cart yang diparkirkan tidak beraturan.
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Lampiran D Pengisian Kuesioner oleh Responden

S .
Pengisian kuesioner oleh Personel GSE
PT. Gapura Angkasa

Pengisian kuesioner oleh Personel GSE
PT. Lion Air Group

Pengisian kuesioner oleh Personel GSE
PT. Gapura Angkasa

Pengisian kuesioner oleh Personel GSE
PT. Lion Air Group



Pengisian kuesioner oleh Personel PT. Lion Air Group

Lampiran E Hasil Kuesioner

60

Lokasi peletakan kendaraan GSE sudah sesuai aturan
69 jawaban

30

20 21 (30,4%)

17 (24,6%)
15 (21,7%)
o 13 (18,8%)

3 (4,3%)




Dilakukan pengawasan secara rutin terhadap peletakan kendaraan GSE untuk memastikan

penempatan sesuai dengan area yang telah ditentukan
69 jawaban

30
29 (42%)

20

15 (21,7%) 15 (21,7%)

9 (13%)

Terdapat marka yang jelas untuk menunjukkan lokasi parkir kendaraan GSE

69 jawaban

40

30 33 (47.,8%)

20

15 (21,7%) 14 (20,3%)

1(1,4%) 6 (8,7%)

Kendaraan GSE diletakkan sesuai jenisnya
69 jawaban

30

25 (36,2%)

20

17 (24,6%) 16 (23,2%)

9 (13%)
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Personel GSE mematuhi prosedur parkir kendaraan GSE yang telah ditetapkan
69 jawaban

30

25 (36,2%)
20 21 (30,4%)

14 (20,3%)

7 (10,1%)

Breakdown area selalu dalam kondisi tertib dan terorganisir dengan baik

69 jawaban

30

20
19 (27,5%) 19 (27.5%)

10

RED)
0 (0%)
0
1 2 3 4 5

Kendaraan GSE tidak perlu antre lama untuk dapat parkir di breakdown area

69 jawaban

30

20
18 (26,1%)

15 (21,7%)
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Arus keluar-masuk kendaraan GSE di area parkir breakdown tidak mengalami hambatan
69 jawaban

30
28 (40,6%)
20
16 (23,2%)
14 (20,3%)
10 11 (15,9%)
0 (0%)
0
1 2 3 4 5

Tidak ada kendaraan GSE yang parkir sembarangan di breakdown area

69 jawaban
30
27 (39,1%)
25 (36,2%)
20
10
8 (11,6%) 8 (11,6%)
1(1,4%)
0
1 2 3 4 5

Peletakan kendaraan GSE yang tidak sesuai prosedur jarang terjadi dan tidak mengganggu

operasional
69 jawaban

30
30 (43,5%)

25 (36,2%)
20

13 (18,8%)

0(0%) 1(1,4%)

1 2
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Lampiran F Tabulasi Data

Tabulasi Variabel X

TOTAL

15
16
21

17
17
14
14
20

19
19
10
11

20

14
25

18
21

19
25

16
16
15
23

21

20

16
21

11

10
15
16
24
20

X5

X4

X3

X2

X1

PELETAKANGROUND SUPPORT EQUIPMENT (X)

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29
30
31

32
33
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14
22

19
19
20

22
22

19
20

19
22

14
18
18
21

21

14
16
18
20

20

17
24

10
19
20

20

20

20

17
21

18
21

20

16
24

34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68

69
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Tabulasi Variabel Y

TOTAL

17
17
21

16
22

17
19
22
22
25

13
12
18
22
25

18
21

16
22

18
15
15
21

17
23

20

25

14

11

13
22

18
24

13

YS

Y4

Y3

Y2

Y1

KELANCARAN OPERASIONAL DI BREAKDOWN AREA (X)

NO

10

11

12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29
30

31

32
33

34
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20

19
19
22

19
20

23

23

22
22

15
17
20

17
19
18
19
20

23

23

18
25

13
20

22
23

23

21

17
19
21

21

22

14
24

35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55

56
57
58

59
60
61

62

63

64
65

66
67

68

69




Lampiran G Hasil Uji SPSS Version 27

Hasil SPSS Uji Validitas Variabel X

68

Correlations
1 %2 X3 el X5 TOTAL_X
1 Pearson Correlation 1 159 406” 317 359" 675
Sig. (2-tailed) 193 <001 009 002 <001
M 69 69 69 69 69 69
X2 Pearson Correlation 159 1 3507 3477 396" 6477
Sig. (2-tailed) 193 003 003 <001 <001
N 69 69 69 69 69 69
X3 Pearson Correlation 408" 3507 1 240 5617 7317
Sig. (2-tailed) <001 003 047 <001 <001
N 69 69 69 69 69 69
w4 Pearson Correlation 3117 347" 240 1 208 247
Sig. (2-tailed) 009 003 047 086 =001
N 69 69 69 69 69 69
X5 Pearson Correlation 358" 396 5617 208 1 737"
Sig. (2-tailed) 002 <001 <001 086 <001
N 69 69 69 69 69 69
TOTAL_X  Pearson Correlation 675" 6477 737 6247 737" 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001

N 69 69 69 69 69 69

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Hasil SPSS Uji Validitas Variabel Y
Correlations
¥1 ¥2 ¥3 ¥4 Y5 TOTAL_Y
Y1 Pearson Correlation 1 362" 6517 4647 445" e
Sig. (2-tailed) 002 <001 <001 <001 <001
N 69 69 69 69 69 69
Y2 Pearson Correlation 3627 1 297 527" 389" 696"
Sig. (2-tailed) 002 015 =001 =001 =001
N 69 69 69 69 69 69
¥3 Pearson Correlation 6517 292 1 ara” 283 7317
Sig. (2-tailed) <001 015 002 018 <001
N 69 69 69 69 69 69
Y4 Pearson Correlation 4647 5277 ara” 1 299" 756
Sig. (2-tailed) <001 <001 002 013 <001
N 69 69 69 69 69 69
Y5 Pearson Correlation 4457 388" 283 299" 1 626
Sig. (2-tailed) <001 <001 018 013 <001
N 69 69 69 69 69 69
TOTAL_Y  Pearson Correlation 8147 696 7317 756 626 1
Sig. (2-tailed) <001 <001 <001 <001 <001

N 69 69 69 69 69 69

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Hasil SPSS Uji Reliabilitas Variabel X~ Hasil SPSS Uji Reliabilitas Variabel Y

Reliability Statistics Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's
Alpha M oof lterms Alpha M of tems
709 5 J7h 5

Hasil SPSS Uji Normalitas

One-Sample Kelmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual

I 69
Mormal Parameters™ " Mean ,0000000
Std. Deviation 2 44861867

Most Extreme Differences  Absolute 074
Paositive 073

Megative -074

Test Statistic 074
Asymp. Sig. (2-tailed)® ,200"
Monte Carlo Sig. (2- Sig. 455
tailed)® 9% Confidence Interval  Lower Bound 4472
Upper Bound 467

a. Test distribution is Mormal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefars Significance Carrection.

d. This is a lower bound of the true significance.

e. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed
2000000.

Hasil SPSS Uji Heteroskedastisitas

Coefficients”

Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,718 870 1,976 052
TOTAL_X 016 047 043 354 725

a. Dependent Variable: ABS_RES




Hasil SPSS Uji Linearitas

AMNOVA Table
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
TOTAL_Y *TOTAL_X  Between Groups  (Combined) 518,477 13 39,883 7,181 <,001
Linearity 416,232 1 416,232 74,944 <,001
Deviation from Linearity 102,245 12 8,520 1,634 40
Within Groups 305,465 55 5,554
Total 823,942 68
Hasil SPSS Uji Hipotesis (Uji T)
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6,655 1,865 4252 <,001
TOTAL_X G694 084 711 8,270 = 001

a. DependentVariable: TOTAL_Y

Lampiran H Rtabel

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
afe (v2) 0.05 | 0.025 0.01] 0.005] 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
51 0.2284 0.2706 0.3188 0.3509 0.4393
52 0.2262 0.2681 0.3158 0.3477 0.4354
53 0.2241 0.2656 0.3129 0.3445 0.4317
54 0.2221 0.2632 0.3102 0.3415 0.4280
55 0.2201 0.2609 0.3074 0.3385 0.4244
56 0.2181 0.2586 0.3048 0.3357 0.4210
57 0.2162 0.2564 0.3022 0.3328 0.4176
58 0.2144 0.2542 0.2997 0.3301 0.4143
59 0.2126 0.2521 0.2972 0.3274 0.4110
60 0.2108 0.2500 0.2948 0.3248 0.4079
61 0.2091 0.2480 0.2925 0.3223 0.4048
62 0.2075 0.2461 0.2902 0.3198 0.4018
63 0.2058 0.2441 0.2880 0.3173 0.3988
64 0.2042 0.2423 0.2858 0.3150 0.3959
65 0.2027 0.2404 0.2837 0.3126 0.3931
66 0.2012 0.2387 0.2816 0.3104 0.3903
67 0.1997 0.2369 0.2796 0.3081 0.3876
68 0.1982 0.2352 0.2776 0.3060 0.3850
69 0.1968 0.2335 0.2756 0.3038 0.3823
70 0.1954 0.2319 0.2737 0.3017 0.3798
71 0.1940 0.2303 0.2718 0.2997 0.3773
72 0.1927 0.2287 0.2700 0.2977 0.3748
73 0.1914 0.2272 0.2682 0.2957 0.3724
74 0.1801 0.2257 0.2664 0.2038 0.3701
75 0.15888 0.2242 0.2647 0.2919 0.3678
76 0.1876 0.2227 0.2630 0.2900
77 0.1864 0.2213 0.2613 0.2882
78 0.1852 0.2199 0.2597 0.2864
79 0.1841 0.2185 0.2581 0.2847
80 0.1829 0.2172 0.2565 0.2830 0.3568
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Lampiran I Penyataan Kuesioner

Pernyataan Variabel X

1 | Lokasi peletakan kendaraan GSE sudah sesuai aturan

2 | Dilakukan pengawasan secara rutin terhadap peletakan kendaraan GSE untuk
memastikan penempatan sesuai dengan area yang telah ditentukan

3 | Terdapat marka yang jelas untuk menunjukkan lokasi parkir kendaraan GSE

4 | Kendaraan GSE diletakkan sesuai jenisnya

5 | Personel GSE mematuhi prosedur parkir kendaraan GSE yang telah ditetapkan

Pernyataan Variabel Y

1 | Breakdown area selalu dalam kondisi tertib dan terorganisir dengan baik

2 | Kendaraan GSE tidak perlu antre lama untuk dapat parkir di breakdown area

3 | Arus keluar-masuk kendaraan GSE di area parkir breakdown tidak mengalami
hambatan

4 | Tidak ada kendaraan GSE yang parkir sembarangan di breakdown area

5 | Peletakan kendaraan GSE yang tidak sesuai prosedur jarang terjadi dan tidak
mengganggu operasional
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Lampiran J Lembar Bimbingan Tugas Akhir

Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing I

4 m POLITEKNIK PENERBANGAN PALEMBANG
e PROGRAM STUDI
W DIPLOMA TIGA MANAJEMEN BANDAR UDARA

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR
TAHUN AKADEMIK 2024/2025

Nama Taruna :  LALA LOLITA

NIT : 55242210011

Course :  MBU 3 ALPHA

Judul TA :  PENGARUH PELETAKAN KENDARAAN GROUND SUPPORT EQUIPMENT

TERHADAP KELANCARAN OPERASIONAL DI BREAKDOWN AREA
BANDAR UDARA INTERNASIONAL JUANDA
Dosen Pembimbing : Ir. BAMBANG WIJAYA PUTRA, M.M.

No Tanggal Uraian Paraf
Pembimbing

Pengelasan mengenai latar Beldkamy Permasa-
L |27/2/2009 |jahan, fevisi BAB Ul dan melengkapi data

o |28 /2 12075 | Pembahasan terkait cegulasi di Permasalahan

pembahasan ulang BAB |, BAB,\, dan

3 3/3/200% AW, Languk ke sidang Sewinar Proesal

4 [16/¢ [202% |Perbdvasan dan Pevisi BAB IV

5 |23/ /2025 | Perbakasan BAB W dan BAB V

¢ |30/6 /2025 | Revisi BAB v dan Pembahasan Ulang

/ perabanasan W\ang Seluruh BAB, PPT.
7|71 77202% |\ ke Stdarg  Seminar  Wasil

il

Mengetahui,

Ketua Program Studi Mapajemen Bandar Udara Dosen Pembimbing
.
Ir. DWI CANDRA YUNIAR, S.H.,S.ST. M.Si. Ir. BAMBANG WIJAYA PUTRA, M.M.

NIP. 19760612 199803 1001 NIP. 19600901 198103 1 001




Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing II

73

POLITEKNIK PENERBANGAN PALEMBANG
PROGRAM STUDI
DIPLOMA TIGA MANAJEMEN BANDAR UDARA

N
N

ama Taruna
IT

Course

Judul TA

Dosen Pembimbing

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR
TAHUN AKADEMIK 2024/2025

LALA LOLITA

55242210011

MBU 3 ALPHA

PENGARUH PELETAKAN KENDARAAN GROUND SUPPORT EQUIPMENT
TERHADAP KELANCARAN OPERASIONAL DI BREAKDOWN AREA
BANDAR UDARA INTERNASIONAL JUANDA

Dr. FITRI MASITO, S.Pd., MS.ASM.

No Tanggal Uraian Paraf
Pembimbing

1 | 2/3/2005 | Pembahasan dan Revisi BAB I dan BAB @W

2 | 6/ 3] 202% |Pembahacan ulang BAB I dan BAB I C€

3 |13/6/2025 | pecbaikan BAB U dan BAG Wl B,g

Y |2p/6 /2025 | Pecbdikan Kajyan Tecdahwlu yang Relevan QQ

t |30/6/2025 | Derbaikan BAR v 6‘-?

¢ | 976 /2085 | Perbsixan Absuak, Sipuian, Sacan dan DY

L ampiran
7 | 1077/ 2005 | BAB | - BAB V ACC ﬁ@

Mengetahui, Dosen Pembimbing

Ketua Program Studi Manajemen Bandar Udara

Ir. DWI CANDRA YUNIAR, S.H.,S.ST. M.Si.

G

Dr. FITRI MASITO, S.Pd., MS.ASM.

NIP. 19760612 199803 1001 NIP. 19830719 200912 2 001




Lampiran K Presentase Plagiarisme Turnitin Tugas Akhir
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TUGAS_AKHIR_LALA_LOLITA_MBU_3A-1754536562053

ORIGIMALITY REFORT

19, 18 10+ 5.«

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

FRIMARY SOURCES

n repository.poltekbangplg.ac.id

nternet Source

4y,

pJ ejournal.poltekbangsby.ac.id

nternet Source

1w

digilib.sttkd.ac.id

nternet Source

H

1w

repo.poltekbangsby.ac.id

nternet Source

£]

1w

123dok.com

nternet Source

[

1w

bmj.esc-id.org

nternet Source

1w

B

www.researchgate.net
nternet Source g <1 %
M jurnal.sttkd.ac.id

J'lLemel Source <1 %
Dian Bella Tandibua, Djoko Widagdo. "Kajian

<1y
Pengawasan Unit Apron Movement Control
(AMC) terhadap Kelayakan Ground Support
Equipment (GSE) di Sisi Udara Bandar Udara
Internasional Hang Nadim Batam", EI-Mal:
Jurnal Kajian Ekonomi & Bisnis Islam, 2023
Publication
etd.iain-padangsidimpuan.ac.id

nternet S:JL.'LE} g p <1 %




