BAB YV
SIMPULAN DAN SARAN

A.Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai penggunaan
teknologi komunikasi modern berupa interkom nirkabel dalam menunjang
keberhasilan operasi personel PKP-PK di Bandar Udara Radin Inten II Lampung,
dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Peningkatan Efektivitas Komunikasi

Penggunaan interkom nirkabel dirasa mampu meningkatkan efektivitas
komunikasi antar personel PKP-PK selama pelaksanaan operasi penanggulangan
keadaan darurat. Alat ini memfasilitasi komunikasi secara langsung antara
komandan regu di kendaraan dengan personel yang berada di lokasi kejadian
sehingga koordinasi menjadi lebih cepat dan tepat.

2. Spesifikasi Alat yang Memadai

Interkom nirkabel yang digunakan memiliki spesifikasi khusus, seperti tahan air,
tahan benturan, dan jangkauan sinyal yang luas, sehingga dapat diandalkan dalam
kondisi ekstrem di lapangan. Hal ini sangat penting untuk memastikan
komunikasi tidak terputus saat operasi berlangsung.

3. Peningkatan Koordinasi dan Keberhasilan Operasi

Koordinasi yang lebih baik berkat interkom nirkabel berdampak positif pada
keberhasilan operasi penyelamatan dan pemadaman kebakaran. Personel dapat
menerima instruksi dengan cepat dan memberikan umpan balik secara langsung,
sehingga pengambilan keputusan di lapangan menjadi lebih efektif.

4. Kebutuhan Pelatihan dan Pemeliharaan

Penggunaan teknologi ini menuntut adanya pelatihan khusus bagi personel agar
dapat mengoperasikan alat dengan optimal serta pemeliharaan rutin untuk

menjaga kualitas dan kesiapan alat komunikasi.
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B. Saran

Berdasarkan kesimpulan tersebut, penulis mengajukan beberapa saran yang
diharapkan dapat meningkatkan pemanfaatan teknologi komunikasi interkom
nirkabel dalam operasi PKP-PK, antara lain:

1. Penyediaan Alat Komunikasi untuk Seluruh Personel

Disarankan agar seluruh personel PKP-PK, tidak hanya komandan regu,
dilengkapi dengan interkom nirkabel. Hal ini akan memperluas jangkauan
komunikasi dan memperkuat koordinasi tim secara keseluruhan.

2. Pelatihan Intensif Penggunaan Interkom Nirkabel

Personel perlu mendapatkan pelatihan secara berkala agar mampu
mengoperasikan interkom nirkabel dengan efektif, memahami fitur-fitur alat, serta
mampu mengatasi kendala teknis yang mungkin terjadi selama operasi.

3. Pemeliharaan dan Monitoring Alat Secara Berkala

Perlu diterapkan prosedur pemeliharaan rutin dan monitoring kualitas alat
komunikasi agar selalu dalam kondisi siap pakai dan berfungsi optimal saat
dibutuhkan.

4. Penelitian Lanjutan dan Evaluasi Berkala

Dianjurkan untuk melakukan penelitian lanjutan guna mengevaluasi efektivitas
penggunaan interkom nirkabel dalam berbagai kondisi operasi serta mengkaji
potensi pengembangan teknologi komunikasi lain yang dapat menunjang tugas
PKP-PK.

5. Peningkatan Kesadaran akan Pentingnya Komunikasi Efektif

Personel PKP-PK hendaknya terus diberikan pemahaman mengenai pentingnya
komunikasi yang cepat, tepat, dan akurat dalam menunjang keselamatan dan

keberhasilan operasi penanggulangan keadaan darurat.
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LAMPIRAN

A. Pelaksanaan Wawancara

Dokumentasi

Nama dan Jabatan

Nama: Bayu Yudhistira
Jabatan: Wakil Komandan Jaga
Regu Charlie

Nama: Aditya Prasetya
Jabatan: Komandan Jaga Regu
Alpha

Nama: Elvin Chandra
Jabatan: Komandan Jaga Regu
Bravo

Nama: Achmad Maulana
Jabatan: Personel Pelaksana

26



B. Transkrip Wawancara

1. Nama: Bayu Yudhistira
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Jabatan: Wakil Komandan Jaga Regu Charlie

Waktu: 14 Februari 2025

Pertanyaan

Jawaban

Apakah kendala penggunaan
teknologi komunikasi saat ini?

HT selalu kurang yang menyebabkan
koordinasi tidak sampai ke pelaksana atau
informasi hanya berhenti di Komandan
regu.

Bagaimana pandangan Anda
tentang penggunaan teknologi
komunikasi modern?

Menurut saya dengan menggunakan alat
komunikasi modern ini juga akan
mempermudah kita sebagai personel untuk
melakukan koordinasi di lokasi kejadian.

Bagaimana tanggapan Anda
tentang penggunaan interkom
nirkabel pada saat pelaksanaan
operasi?

Untuk ke arah operasional sangat efektif,
namun juga tergantung dengan jenis
interkomnya, jenis interkom yang akan
digunakan.

2. Nama: Elvin Chandra

Jabatan: Komandan Jaga Regu Bravo

Waktu: 18 Februari 2025

Pertanyaan

Jawaban

Apakah kendala penggunaan

Untuk kendala penggunaan teknologi

teknologi komunikasi saat ini? | komunikasi saat ini adalah dari cara
penggunaannya yang terbilang rumit.
Bagaimana pandangan Anda | Di jaman sekarang saja semua sudah

tentang penggunaan teknologi
komunikasi modern?

melakukan modernisasi, jadi apa salahnya
kita sebagai personel juga bisa mengikuti
perkembangan tersebut.

Bagaimana tanggapan Anda
tentang penggunaan interkom
nirkabel pada saat pelaksanaan
operasi?

Sangat setuju karena dengan kemajuan
teknologi kita sebagai personel juga harus
sadar akan hal itu dan juga harus diadakan
diklat tambahan.




3. Nama: Aditya Prasetya
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Jabatan: Komandan Jaga Regu Alpha

Waktu: 19 Februari 2025

Pertanyaan

Jawaban

Apakah kendala penggunaan
teknologi komunikasi saat ini?

Kendala penggunaan HT sekarang ini terdapat
banyak kendala yang kami alami seperti
ukuran HT yang cukup besar, baterai boros,
dan suara yang kurang jernih.

Bagaimana pandangan Anda
tentang penggunaan teknologi
komunikasi modern?

Itu bagus, karena di negara lain saja personel
PKP-PK sudah memakai alat yang modern.
Jadi kenapa kita tidak menggunakan teknologi
seperti itu juga.

Bagaimana tanggapan Anda
tentang penggunaan interkom
nirkabel pada saat pelaksanaan
operasi?

Jika menggunakan interkom sebagai alat
komunikasi saat pelaksanaan operasi akan
sangat berpengaruh terhadap penyampaian dan
penerimaan informasi antar personel dan
kendaraan.

4. Nama: Achmad Maulana

Jabatan: Personel Pelaksana

Waktu: 20 Juli 2025

Pertanyaan

Jawaban

Apakah kendala penggunaan
teknologi komunikasi saat ini?

Kendalanya yang pertama di jumlah ya, itu
yang paling terlihat, terus kendala yang lain
juga alat komunikasi sekarang tuh terlalu
besar jadi kami sebagai tim rescue sulit untuk
mengoperasikannya

Bagaimana pandangan Anda
tentang penggunaan teknologi
komunikasi modern?

Bagus sih kalo memang ada alat yang lebih
modern dan mudah digunakan.

Bagaimana tanggapan Anda
tentang penggunaan interkom
nirkabel pada saat pelaksanaan
operasi?

Kalau saya sangat setuju, karena dilihat dari
latihan PKD kemaren saya selaku tim rescue
kesulitan unutk komunikasi sampai harus
berteriak hanya untuk meminta tandu
tambahan.




C. Pelaksanaan Observasi Lapangan

28



29

D. Skenario Latihan Penanggulangan Keadaan Darurat

SUMN 2. Injourney
Skenario -

+ pesawat Temon Air dengan nomor penerbangan TMN 212 yang terbang dan lampung menuju Bandung
pada pukul 14.00 WIB. Temon Air terpaksa melakukan abort take off di area runway Bandara Radin inten
2 setelah diketahui dalam kondisi frouble engine no 2 atau kerusakan mesin sebefah kanan akibat
serangan burung (bird strike) sehingga pesawat lepas Kendall Berhenti di shoulder PK 2 dan mengalami
kebakaran engine nomer 2,

o&belumnyl terfihat pesawat Temon Air affer turning melakukan take off seperti biasa namun pada saat

kecepatan penuh terdapat serangan burung masuk ke engine pesawat sehingga pesawat
gaqalnkesamaluhnglandmdmkﬂwdldhnduanpmu,padasmlm]ugamngusm
ledakan yang sangat Keras. Tidak lama kemudian terlihat Kobaran apl pada mesin sebelah kanan

el Injourney
Skenario R

wPubsl 1410 wity Petugas ARFF ! bepata Arport Security & Fire Fighting Department Head | kessuchan msfan uthes
eduimas tersebul Kepada Ketus Komie Pesangguiangen Kessaan Darural | GM Sandara Resn inten ).
aPubal JALL vl GM Hade intern N e dungen pr yany gl dun v termebast
kepnda Instanst angoota komite terkag, selanjutcnn mengakifian IOC [ Emwrpency Operation Center)
« GM Bandara Radin wien I dengan ARINAY CM RAndin loten I unuk groses pengajuan Notam Runway 1432 CLOSEDY
AL Bande Udara Bandaea Radin inten § . Notam untuk segera ouh NOF Notum Oftice)

& Juharts wetuk dinetariussban ke Handa Ut s ter it

v Alrport Security & Tire fighting Department Head Menerusian informasi tersebut kepada ; Arport Secirity. Alrpoet Movsrent Controd, BASARNAS
Lampsel POS Pemadam Nebakaran Natar, Pemadam Kebakaren Kota Bandar Lampung dan Pofsek Natar

‘Alrport Security & Fire fighting Department Head menerusican informasi tersebut kKepada © 1500 Abdul Mosfoes, 25, Natar Media,, fantor
Kesabatan Pelabuhan (K07 Pushesras Natae, Pushesras Beaenl

»Pubail 34,15 wit dan Keowite [ A darnsat setan g EOC. Ber

Iechadag aocident yang terjad, mmm yung dibutuhian dan Py m Norsan dan Selusgs Sorn,
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SUMN .. injourney
Skenario S

o Ketua k ite b para plmpl anggota komite yang berkumpul di ruang EOC melakukan
manageman pamuliban p kajadian tersebut, Antara kain, berkoordinasi barsama pihak KNKT untuk
melakukan penyelidikan, pengambiian data untuk kepentingan investigasi di lokasi kejadian.

cAkibat dart accident tersebut jJugs berpengaruh pada jadwal penerbangan yang mengakibatkan terjadinysa
uwamwmmmmnmmmmmwmww

Service Imp rt Head bersinergl dengan pihak maskapai memberikan penjelasan
mmnmmnmwmmmnmmuwpmmpmmmw
Seg gambil langkah-langkakh | SOP (Standard Operating P dure) agar p

dapat diselesaikan dalam vk Mﬂd&uﬂmhmdlﬂ kondusif.

o Operas! Penangguiangan Keadaan Darurat dinyatakan selesal oleh ketua Komite PKD, selanjutnya press

release.

SUMN . INjourney

Skenario ——
Mul1¢NWMWOARFFwﬂgdlhmluMwnl‘ dam Lampung Selatan berhasil melakukan
P * B0% dan engi P yang terbhakor.
wPukud 14.21 wib On S Ci der ARFF inta b Ke EOC Untuk Memerintahkan BASARNAS
Untuk masuk ke lokasi crash melakukan proses kuasi p pang balk yang cidera nngan ataupun berat,

» Evakuasi terus berjalan hingga pukul 14 30 wib.

“Kantor Keseh Pelabuhan (KXP) selaku di tim‘ h di lap bersinergl dengan tim
koseh lainnya untuk Indalk lto'bm d Care Ann. Mendirlkan Emergency
Hospital bila (diperiukan) untuk penangsnan eupd. unmk korban deng lang 9 ditarikean ke
Rumah Sakit menggunakan Ambulance.

= Darl upaya p o don peny pang tersebut dilaporkan bahwa darl jumiah 132 orang
unumm‘mcﬂnmwﬁmi b o bagai berikut ¢

v Karban selamm - 111 orang

wKorbon luka Singan = 10 orang

e ——
oKarban meninggal ;S

S arang
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