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ABSTRAK 

 

OPTIMALISASI KESIAPAN OPERASIONAL KENDARAAN 

DAN PERALATAN PKP-PK MELALUI DIGITALISASI 

CHECKLIST BERBASIS WEBSITE 

 

Oleh: 

HAZEL ARYAPUTRA ANHAR 

NIT: 55232310010 

 

PROGRAM STUDI PENYELAMATAN DAN PEMADAM 

KEBAKARAN PENERBANGAN 

PROGRAM DIPLOMA TIGA 
 

 

 

Pengawasan kesiapan operasional kendaraan dan peralatan unit PKP-PK yang 

masih dilaksanakan secara manual berbasis formulir kertas menimbulkan 

inefisiensi administrasi, risiko kerusakan arsip, dan keterlambatan pelaporan 

kondisi fasilitas. Tujuan penelitian ini adalah mengembangkan aplikasi 

SIMANGCEK sebagai sistem digitalisasi checklist berbasis website yang andal, 

akuntabel, dan mampu memantau kesiapan operasional secara real-time. Metode 

penelitian yang digunakan adalah pendekatan Research and Development (R&D) 

model Borg dan Gall yang dimodifikasi secara sistematis menjadi enam tahapan 

pengembangan, dengan evaluasi produk mengacu pada empat aspek standar 

ISO/IEC 25010. Hasil pengujian kelayakan produk berdasarkan validasi tiga ahli 

materi serta satu ahli media/IT mencatatkan aspek Functional Suitability sebesar 

98,75% "Sangat Layak", nilai Compatibility sebesar 100% "Sangat Baik", dan nilai 

Performance Efficiency yang dievaluasi ahli Media/IT sebesar 89% "Sangat Layak" 

dengan Total Blocking Time 14 milidetik, serta didukung oleh tingginya nilai 

kepuasan 36 personel PKP-PK pada aspek Usability sebesar 91,2% "Sangat Puas". 

Implikasi keberhasilan pengembangan SIMANGCEK mencakup eliminasi 

kerentanan administrasi berbasis kertas, akselerasi pelaporan kerusakan fasilitas, 

serta terjaminnya integritas pangkalan data riwayat pemeliharaan sebagai fondasi 

transformasi digital operasional PKP-PK di bandar udara. 

 

Kata Kunci: checklist, digitalisasi, kendaraan dan peralatan PKP-PK, 

SIMANGCEK 
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ABSTRACT 

 

OPTIMIZING THE OPERATIONAL READINESS OF 

VEHICLES AND EQUIPMENT FOR ARFF THROUGH THE 

DIGITIZATION OF WEB-BASED CHECKLISTS 

 

By: 

HAZEL ARYAPUTRA ANHAR 

55232310010 
 

AVIATION RESCUE AND FIRE FIGHTING STUDY PROGRAM 

DIPLOMA THREE PROGRAM 
 

 

 

Monitoring the operational readiness of vehicles and equipment at ARFF units, 

which is still carried out manually using paper-based forms, leads to administrative 

inefficiencies, the risk of document damage, and delays in reporting facility 

conditions. The objective of this study is to develop the SIMANGCEK application 

as a reliable, accountable, and web-based checklist digitization system capable of 

monitoring operational readiness in real time. The research method used was the 

Research and Development (R&D) approach based on the Borg and Gall model, 

which was systematically modified into six development stages, with product 

evaluation based on four aspects of the ISO/IEC 25010 standard. The results of the 

product feasibility score testing, based on validation by three subject matter experts 

and one IT expert, recorded a Functional Suitability score of 98.75% “Highly 

Feasible” a Compatibility score of 100% “Excellent,” and a Performance 

Efficiency score evaluated by the IT expert at 89% “Highly Feasible” with a Total 

Blocking Time of 14 milliseconds, supported by a high satisfaction score of 91.2% 

“Very Satisfied” from 36 ARFF personnel regarding Usability. The implications of 

SIMANGCEK successful development include the elimination of paper-based 

administrative vulnerabilities, the acceleration of facility damage reporting, and 

the assurance of the integrity of the maintenance history database as the foundation 

for ARFF operational digital transformation at airports. 

 

Keywords: ARFF vehicles and equipment, checklist, digitalization, SIMANGCEK 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Bandar udara merupakan infrastruktur vital yang berfungsi sebagai simpul 

utama dalam pergerakan transportasi udara, yang menuntut tingkat keamanan 

dan efisiensi operasional yang sangat tinggi. Dalam mendukung tingginya 

mobilitas tersebut, keselamatan penerbangan merupakan prioritas utama yang 

wajib diselenggarakan secara mutlak di setiap bandar udara (Abdullah dkk., 

2023). Unit Pertolongan Kecelakaan Penerbangan dan Pemadam Kebakaran 

(PKP-PK) memegang peranan krusial sebagai garda terdepan dalam 

penanggulangan keadaan darurat yang melibatkan pesawat udara maupun 

fasilitas bandara. Kesiapan operasional seluruh armada dan peralatan PKP-PK 

menjadi parameter esensial yang tidak dapat ditawar. Pencapaian response time 

(waktu tanggap) penanganan keadaan darurat ditargetkan tidak melebihi tiga 

menit sesuai standar regulasi PR 30 Tahun 2022. 

Kesiapsiagaan operasional ini bersinggungan langsung dengan Bandar Udara 

Internasional Sultan Mahmud Badaruddin (SMB) II Palembang sebagai lokus 

penelitian. Fasilitas PKP-PK di Bandar Udara Internasional SMB II saat ini 

beroperasi pada Kategori 8 serta memiliki 36 personel aktif yang dibagi 

menjadi 3 regu. Data menunjukkan kendaraan operasional PKP-PK di Bandar 

Udara Internasional SMB II Palembang berjumlah 7 (tujuh) yang terbagi 

menjadi kendaraan utama Foam Tender tipe 1 sebanyak satu buah, Foam 

Tender tipe 3 sebanyak dua buah, serta kendaraan pendukung seperti Command 

Car, Ambulance sebanyak dua buah, serta Utility Car. Standar kategori tinggi 

dan jumlah kendaraan ini menuntut ketersediaan, keandalan, dan waktu 

tanggap yang sangat cepat dari kendaraan utama maupun kendaraan 

pendukung beserta seluruh peralatan operasionalnya (Komalasari dkk., 2023). 

Penurunan tingkat kesiapan guna pada kendaraan utama akibat kendala 

pemeliharaan berpotensi menurunkan kategori bandar udara yang akan 

berdampak langsung terhadap izin pergerakan pesawat berbadan lebar. 
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Observasi faktual selama masa On the Job Training (OJT) pada bulan Oktober 

2025 hingga Februari 2026 di unit PKP-PK Bandar Udara Internasional SMB 

II Palembang mengungkap adanya kesenjangan (gap) antara kondisi ideal 

dengan realitas administrasi di lapangan. Pengawasan dan pencatatan checklist 

rutin kesiapan kendaraan dan peralatan pada setiap pergantian shift saat ini 

masih menggunakan lembar formulir berbasis kertas. Berdasarkan data di 

lapangan, frekuensi pengisian checklist ini wajib dilaksanakan secara masif 

sebanyak 2 (dua) kali dalam sehari mengikuti jadwal pergantian shift 

operasional pagi dan malam terhadap ke-7 kendaraan dan peralatan tersebut. 

Tingginya frekuensi pengawasan harian ini menghasilkan tumpukan lebih dari 

168 lembar dokumen checklist fisik setiap tahunnya. Metode ini memunculkan 

rentetan kendala operasional. Dokumen fisik membutuhkan ruang 

penyimpanan arsip yang besar serta sangat rentan terhadap risiko kerusakan 

dan kehilangan data (Ali, 2024). Berdasarkan penelusuran data kearsipan 

selama masa observasi, ditemukan bahwa tingkat kehilangan dan kerusakan 

arsip checklist ini cukup tinggi, di mana rata-rata 15 hingga 20 lembar arsip per 

tahunnya hilang terselip di ruang arsip atau rusak secara fisik akibat paparan 

cairan di lingkungan garasi. Proses pelaporan ketika ditemukan kerusakan pada 

fasilitas juga masih terpisah akibat pengiriman foto atau pesan yang dilakukan 

secara terpisah kepada staf pemeliharaan. Ketiadaan integrasi basis data ini 

mengakibatkan penelusuran riwayat kerusakan terdahulu menjadi sangat 

lambat dan tidak efisien (Prastyo dan Irawan, 2024). 

Pedoman keselamatan penerbangan KP 04 (2013) menetapkan bahwa seluruh 

kegiatan pemeliharaan preventif dan pelaporan kondisi fasilitas PKP-PK harus 

terdokumentasi secara akurat, cepat, dan akuntabel. Transformasi sistem 

pengawasan dari pencatatan manual menuju digitalisasi memiliki tingkat 

urgensi yang tinggi mengingat operasional unit PKP-PK selalu berpacu dengan 

waktu. Komandan jaga beserta staff maintenance sangat membutuhkan akses 

informasi real-time mengenai status kesiapan dan rekam jejak pemeliharaan 

kendaraan. Digitalisasi sistem menjadi solusi inovatif guna memangkas durasi 

pengisian formulir, mengintegrasikan alur pelaporan kerusakan secara presisi, 



3 

 

serta memastikan seluruh data pemeliharaan fasilitas tersimpan rapi di 

database yang aman (Musadek dkk., 2022). 

Berdasarkan kebutuhan tersebut, peneliti menginisiasi pengembangan inovasi 

sistem informasi berbasis website yang diberi nama SIMANGCEK. Nilai 

kebaruan (novelty) dari sistem ini dibandingkan dengan sistem terdahulu yang 

diteliti oleh Gusti dkk. (2024) terletak pada cakupan pengawasannya yang 

terintegrasi, menyatukan checklist kendaraan utama, kendaraan pendukung, 

dan peralatan PKP-PK di dalam satu platform, serta dilengkapi dengan fitur 

otomatisasi cetak laporan berformat dokumen PDF. Website ini dirancang 

sebagai platform digital yang berfungsi untuk mengintegrasikan proses 

checklist rutin, pelaporan kondisi operasional yang unserviceable, serta 

penyimpanan data riwayat pemeliharaan secara terstruktur. Melalui 

SIMANGCEK, personel PKP-PK dapat melakukan pengisian data secara 

digital, memantau tingkat kesiapan fasilitas secara real-time, dan menghasilkan 

dokumen laporan yang tersimpan secara otomatis dalam basis data, sehingga 

tahapan administrasi menjadi jauh lebih efisien dan sejalan dengan standar 

regulasi keselamatan penerbangan. 

Kondisi faktual dan tingginya kebutuhan operasional untuk mempertahankan 

kesiapsiagaan Kategori 8 di Bandar Udara Internasional SMB II Palembang ini 

menciptakan urgensi bagi peneliti untuk merancang dan membangun sebuah 

sistem checklist rutin dan pelaporan berbasis website yang diberi nama 

SIMANGCEK. Inovasi ini ditargetkan mampu mentransformasi prosedur 

pengawasan unit PKP-PK menuju platform digital terintegrasi. Sistem ini 

dirancang untuk mengakomodasi kegiatan checklist rutin kelengkapan dan 

kesiapan kendaraan utama, kendaraan pendukung, dan peralatan operasional 

secara terpusat, lengkap dengan fitur pencetakan laporan berformat dokumen 

PDF guna memenuhi standar akuntabilitas pelaporan. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut:  
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1) Bagaimana mengembangkan sistem digitalisasi checklist rutin dan 

pelaporan berbasis website untuk mengoptimalkan kesiapan operasional 

kendaraan dan peralatan PKP-PK? 

2) Bagaimana kelayakan oleh para ahli serta kepuasan pengguna terhadap 

sistem digitalisasi checklist rutin dan pelaporan pemeliharaan kendaraan 

dan peralatan operasional PKP-PK di Bandar Udara Internasional SMB II 

Palembang? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1) Memperoleh sistem digitalisasi checklist rutin dan pelaporan berbasis 

website untuk mengoptimalkan kesiapan operasional kendaraan dan 

peralatan PKP-PK sesuai regulasi KP 04 Tahun 2013. 

2) Mengetahui tingkat kelayakan oleh para ahli serta kepuasan pengguna 

terhadap website SIMANGCEK yang diimplementasikan pada unit PKP-

PK di Bandar Udara Internasional SMB II Palembang. 

 

D. Batasan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang, penelitian ini dibatasi pada 

pengembangan sistem digitalisasi berbasis website SIMANGCEK yang 

berfokus pada kegiatan checklist rutin dan pelaporan pemeliharaan kendaraan 

serta peralatan pendukung PKP-PK di Bandar Udara Internasional Sultan 

Mahmud Badaruddin II Palembang. 

 

E. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai berikut:  

1) Bagi Peneliti 

Penelitian ini menjadi salah satu syarat penyelesaian pendidikan pada 

Program Diploma III Penyelamatan dan Pemadam Kebakaran 

Penerbangan (PPKP). Selain itu, penelitian ini memberikan pengalaman 

dan pemahaman bagi peneliti dalam menganalisis permasalahan serta 
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merancang solusi inovatif melalui pengembangan sistem informasi 

berbasis website. 

2) Bagi Unit PKP-PK Bandar Udara Internasional Sultan Mahmud 

Badaruddin II Palembang 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi alternatif solusi dalam 

meningkatkan efisiensi proses pelaporan dan pengelolaan checklist 

kendaraan serta peralatan operasional PKP-PK melalui penerapan sistem 

digital berbasis website SIMANGCEK. 

3) Bagi Lembaga Politeknik Penerbangan Palembang 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan kontribusi nyata bagi 

institusi sebagai referensi kepustakaan yang inovatif. Lebih lanjut, sistem 

SIMANGCEK ini dapat dijadikan sebagai landasan studi kasus bagi 

peneliti selanjutnya terkait pemanfaatan teknologi informasi dalam 

manajemen kesiapan operasional PKP-PK. 

 

F. Sistematika Penulisan 

Dalam proyek akhir ini, struktur penelitian disusun sedemikian rupa untuk 

mempermudah pemahaman terhadap permasalahan yang disajikan. Proyek 

akhir ini terdiri dari beberapa bab, yaitu: 

BAB I PENDAHULUAN  

Memuat latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, batasan 

penelitian, serta manfaat penelitian. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi teori penunjang dan kajian penelitian terdahulu yang relevan sebagai 

perbandingan produk yang dihasilkan.  

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Menjelaskan metode penelitian yang digunakan, meliputi metode penelitian, 

prosedur pengembangan, instrumen penelitian, teknik pengumpulan data, 

teknik analisis data, serta waktu dan tempat penelitian. 

 

 



6 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Menjelaskan hasil penelitian dan tahapan pengembangan produk, serta 

dijabarkan melalui pembahasan hasil penelitian 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Berisi kesimpulan menyeluruh dari penelitian serta saran untuk perbaikan atau 

aspek lain yang perlu dikaji lebih lanjut. 

  


