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ABSTRAK

KAJIAN TASK RESOURCE ANALYSIS PADA LAPORAN
PKD UNTUK MENILAI KESIAPSIAGAAN UNIT
PKP-PK DI BANDAR UDARA KUALANAMU

Oleh :
MIKAEL ANUGRAH GULTOM
NIT : 55232310014

Program Studi Penyelamatan Dan Pemadam Kebakaran Penerbangan
Program Diploma Tiga

Latihan Penanggulangan Keadaan Darurat (PKD) merupakan kegiatan penting
dalam menguji kesiapsiagaan operasional unit Pertolongan Kecelakaan
Penerbangan dan Pemadam Kebakaran (PKP-PK) di bandar udara. Salah satu
komponen utama dalam penyusunan laporan PKD adalah Task Resource Analysis
(TRA), yaitu analisis kebutuhan sumber daya berdasarkan skenario keadaan
darurat. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji kesesuaian penyusunan Task
Resource Analysis dalam laporan PKD tahun 2022 di Bandar Udara Internasional
Kualanamu terhadap ketentuan ICAO Doc 9137 Airport Services Manual Part 1
Chapter 10.5, serta merumuskan rekomendasi penyusunan laporan PKD yang lebih
sesuai dengan standar tersebut. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif
deskriptif. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam dengan
Manager Unit PKP-PK dan Senior Chief PKP-PK, studi dokumentasi terhadap
laporan PKD tahun 2022, serta studi literatur terhadap regulasi dan referensi terkait.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa penyusunan TRA dalam laporan PKD tahun
2022 telah memuat unsur dasar analisis sumber daya, namun belum sepenuhnya
memenuhi ketentuan ICAO Doc 9137 Part 1 Chapter 10.5. Kesenjangan yang
ditemukan meliputi belum adanya analisis kebutuhan personel minimum secara
rinci, belum diterapkannya pendekatan berbasis skenario terburuk (worst case
scenario), belum dilakukannya pemetaan tugas secara sistematis, serta belum
tersusunnya evaluasi alokasi sumber daya secara terukur. Oleh karena itu,
diperlukan penyempurnaan format dan substansi TRA melalui pendekatan yang
lebih sistematis, terukur, dan berbasis risiko agar laporan PKD dapat berfungsi
sebagai instrumen evaluasi kesiapsiagaan yang lebih efektif. Hasil penelitian ini
diharapkan menjadi acuan perbaikan bagi Unit PKP-PK Bandar Udara Kualanamu
dalam meningkatkan kualitas penyusunan laporan PKD pada masa mendatang.

Kata Kunci: Compliance Analysis, 1CAO Doc 9137, Kesiapsiagaan,
Penanggulangan Keadaan Darurat, PKP-PK, Task Resource Analysis
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ABSTRACT

ASTUDY OF TASK RESOURCE ANALYSIS IN PKD REPORTS
TO ASSESS THE READINESS OF ARFF UNITS
IN KUALA NAMU AIRPORT

By:
MIKAEL ANUGRAH GULTOM
NIT : 55232310014

Aviation Rescue and Fire Fighting Study Program
(Associate Degree Program)

Emergency Response Exercise is an essential activity for assessing the operational
preparedness of the Airport Rescue and Fire Fighting (ARFF) unit at an airport.
One of the key components in preparing an Emergency Response Exercise report is
the Task Resource Analysis (TRA), which serves as an analysis of resource
requirements based on emergency scenarios. This study aims to examine the
conformity of the Task Resource Analysis prepared in the 2022 Emergency
Response Exercise report at Kualanamu International Airport with the provisions
of International Civil Aviation Organization Doc 9137 Airport Services Manual
Part 1 Chapter 10.5, and to formulate recommendations for improving the
preparation of future exercise reports in accordance with these standards. This
research employed a descriptive qualitative method. Data were collected through
in-depth interviews with the ARFF Unit Manager and the Senior Chief of ARFF,
documentation study of the 2022 Emergency Response Exercise report, and
literature review of relevant regulations and references. The findings indicate that
the Task Resource Analysis in the 2022 report has incorporated the basic elements
of resource analysis;, however, it does not yet fully comply with the provisions of
ICAO Doc 9137 Part 1 Chapter 10.5. The identified gaps include the absence of a
detailed minimum personnel requirement analysis, the lack of application of a
worst-case scenario approach, the absence of systematic task mapping, and the lack
of measurable evaluation of resource allocation. Therefore, improvements are
required in both the format and substance of the Task Resource Analysis through a
more systematic, measurable, and risk-based approach to ensure that the
Emergency Response Exercise report can function more effectively as an instrument
for evaluating operational preparedness. The results of this study are expected to
serve as a reference for the ARFF Unit of Kualanamu International Airport in
enhancing the quality of future Emergency Response Exercise reports.

Keywords:, Compliance Analysis, Emergency Response Exercise, I[CAO Doc 9137,
PKP-PK, Preparedness, Task Resource Analysis
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Transportasi udara merupakan moda transportasi yang sangat penting dalam
dinamika mobilitas manusia dan distribusi barang di berbagai wilayah dunia.
Bandara sebagai fasilitas utama dalam sistem tersebut harus beroperasi dengan
standar keselamatan tinggi, karena risiko insiden dan kecelakaan pesawat selalu
potensial terjadi. Untuk mendukung keselamatan penerbangan, setiap bandara di
Indonesia wajib memiliki unit Pertolongan Kecelakaan Penerbangan dan
Pemadam Kebakaran (PKP-PK) yang mampu memberikan respons cepat dan
efektif terhadap keadaan darurat di area bandar udara. Untuk itu kesiapsiagaan
unit PKP-PK menjadi komponen penting untuk menjamin keselamatan
penumpang, kru, dan infrastruktur bandar udara. Studi menunjukkan bahwa
kesiapan personel dan efektivitas pelatihan berpengaruh secara signifikan
terhadap respons kesiapsiagaan unit PKP-PK dalam menghadapi situasi darurat
di bandara (Rahma dkk., 2024).

Unit pertolongan kecelakaan penerbangan dan pemadam kebakaran atau yang
disingkat PKP-PK merupakan bagian dari sistem penanganan keadaan darurat di
bandar udara, yang dilengkapi dengan fasilitas seperti peralatan operasional,
kendaraan dan personel khusus yang disiapkan di setiap bandar udara untuk
menangani kecelakaan penerbangan dan kebakaran (Nugraha dkk., 2020).
Latihan Penanggulangan Keadaan Darurat (PKD) merupakan salah satu sarana
kajian kesiapsiagaan unit PKP-PK dalam menghadapi kondisi darurat. Kegiatan
PKD berfungsi sebagai uji simulasi terhadap SOP, koordinasi tim, komunikasi,
serta efektivitas eksekusi tugas terhadap berbagai skenario keadaan darurat.
Pelaksanaan PKD tidak hanya menilai kecepatan respons personel, tetapi juga
menguji kesiapan operasional unit saat menghadapi berbagai skenario kompleks
yang mungkin terjadi di lingkungan bandar udara. Penelitian terdahulu
menunjukkan bahwa kajian situasi tugas (situation awareness) dalam latihan
darurat memberikan gambaran kesiapsiagaan personel PKP-PK dalam

pelaksanaan tugas sesuai dengan prosedur keselamatan (Jumlad, 2021).



Dalam kerangka kajian kesiapsiagaan, pendekatan analisis sumber daya tugas
Task Resource Analysis menjadi alat penting untuk mengkaji kebutuhan sumber
daya secara sistematik berdasarkan skenario terburuk (worst case scenario). Task
Resource Analysis membantu menentukan jumlah personel minimum, alokasi
sumber daya, serta identifikasi titik kritis yang mungkin mempengaruhi
efektivitas respons apabila terjadi keadaan darurat di lapangan.

Bandar Udara Internasional Kualanamu, yang termasuk kategori PKP-PK 9
menurut PR 30 Tahun 2022, memiliki kompleksitas operasional dan risiko yang
tinggi serta menuntut kesiapsiagaan unit PKP-PK yang optimal. Laporan
kegiatan PKD tahun 2022 di bandara tersebut menyatakan telah menyusun 7ask
Resource Analysis sesuai ICAO Doc 9137, namun perlu dilakukan kajian lebih
lanjut untuk menilai kesesuaian penyusunan Task Resource Analysis dalam
laporan tersebut terhadap standar regulasi. Kajian ini penting untuk mengetahui
sejauh mana laporan PKD mampu menggambarkan kesiapsiagaan unit PKP-PK
secara analitis dan sistematis.

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini dilakukan untuk mengkaji tingkat
kesesuaian penyusunan 7ask Resource Analysis dalam laporan kegiatan PKD
tahun 2022 terhadap ketentuan ICAO Doc 9137 Part 1 Chapter 10.5 melalui
pendekatan penelitian kualitatif deskriptif dan analisis kesesuaian regulasi
(compliance analysis), dengan tetap menempatkan PR 30 Tahun 2022 sebagai
dasar regulasi nasional dalam konteks kesiapsiagaan PKP-PK.

Menurut Adjekum (2017) dalam penelitian yang dilakukan oleh (Yuniar dkk.,
2024) bahwa regulasi memiliki fungsi penting sebagai acuan bagi seluruh
pemangku kepentingan dalam industri penerbangan, termasuk maskapai
penerbangan, pengelola bandar udara, penyedia layanan navigasi udara, serta
pihak terkait lainnya. Kepatuhan terhadap ketentuan yang berlaku menjadi syarat
utama dalam setiap kegiatan penerbangan, sehingga pelaksanaannya dapat
berlangsung secara aman, efisien, dan sesuai dengan standar yang telah
ditetapkan. Dan hal ini sejalan dengan penelitian penulis dimana mengkaji suatu
laporan kegiatan untuk melihat kesesuaiaannya dengan regulasi.

Adapun output yang dihasilkan nantinya melalui penelitian ini adalah berupa

usulan perbaikan terhadap laporan kegiatan Penanggulangan Keadaan Darurat,



khususnya pada bagian Task Resource Analysis nya, agar sesuai dengan
ketentuan dalam ICAO Doc 9137 Airport Services Manual Part 1 Chapter 10.5.
Perbaikan tersebut difokuskan pada unsur analisis sumber daya, seperti
pendekatan berbasis risiko, penetapan kebutuhan personel minimum,
penyusunan skenario worst case area, serta penguatan dokumentasi untuk
evaluasi. Dengan demikian, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan
dalam meningkatkan kualitas penyusunan laporan PKD agar lebih sistematis,
terukur, dan selaras dengan standar regulasi dalam mendukung kesiapsiagaan

unit PKP-PK.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut, rumusan masalah dalam penelitian ini

adalah:

1. Bagaimana penyusunan 7ask Resource Analysis dalam laporan tersebut jika
ditinjau berdasarkan kesesuaiannya dengan ketentuan ICAO Doc 9137 Part
1 Chapter 10.5?

2. Bagaimana penyusunan Laporan PKD yang sesuai dengan Task Resource

Analysis menurut regulasi ICAO Doc 9137 Part 1 Chapter 10.5?

. Pembatasan Masalah

Penetapan batasan masalah merupakan langkah penting agar pembahasan dalam

penelitian tetap sistematis, terarah, dan tidak menyimpang dari pokok

permasalahan yang dikaji. Pembatasan ini juga bertujuan untuk memastikan

bahwa isu yang diangkat memiliki relevansi yang jelas dengan tujuan penelitian.

Dalam tugas akhir ini, batasan masalah difokuskan pada :

1. Penelitian hanya mengkaji Task Resource Analysis dalam laporan kegiatan
PKD tahun 2022.

2. Kajian dilakukan terhadap kesesuaian dengan ICAO Doc 9137 Part 1
Chapter 10.5.

3. PR 30 Tahun 2022 digunakan sebagai landasan regulatif nasional dalam

konteks kesiapsiagaan PKP-PK, namun bukan sebagai objek kajian utama.



4. Penelitian terbatas pada analisis dokumen dan tidak mencakup pengujian

operasional langsung di lapangan.

D. Tujuan Penelitian

Berdasarkan hasil rumusan masalah yang telah dijabarkan sebelumnya, peneliti

merumuskan tujuan dari penelitian ini, yaitu untuk :

1.

Mengkaji kesesuaian penyusunan Task Resource Analysis dalam laporan

PKD tersebut untuk mendukung suatu kegiatan PKD.

2. Memberikan masukan perbaikan pada laporan PKD tahun 2022 yang telah

dilaksanakan oleh Bandar Udara Kualanamu untuk pembuatan laporan PKD

kedepannya.

E. Manfaat Penelitian

Dari hasil penelitian yang dilakukan, diharapkan adanya manfaat yang dapat

diberikan, yaitu :

I.

Penulis

Untuk memperluas pengetahuan, wawasan dan situasi langsung di lapangan.
Bandara Kualanamu

Menjadi bahan kajian bagi unit PKP-PK Bandar Udara Kualanamu dalam
pembuatan Laporan PKD berikutnya dengan analisis kebutuhan sumber daya
dan kesiapsiagaan yang sesuai regulasi.

Politeknik Penerbangan Palembang

Agar dapat dijadikan sebagai referensi untuk penelitian lebih lanjut di

kemudian hari.



	56a1c5dfe81b03eaa04e0997298f6d78dd5ad7fc26bd0a6c2e95e88f49387b6c.pdf

