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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Sistem pelaporan harian Logbook TSO (Terminal Service Officer) & LSO 

(Landside Service Officer) atau T-LAND REPORT ini merupakan sistem 

yang dibuat oleh peneliti sebagai inovasi yang bertujuan untuk 

memudahkan personel AOLT (Airport Operation Landside & Terminal) 

dalam membuat dan melaksanakan laporan kegiatan harian. Aplikasi T-

LAND REPORT ini mampu digunakan untuk meningkatkan performa 

kinerja pelaporan harian yang biasanya disimpan di dalam sebuah Logbook, 

dengan nilai kelayakan rata-rata 87,9% dari penilaian validator yang 

termasuk kedalam kategori sangat layak. Aplikasi ini telah diujicobakan dan 

mendapatkan tanggapan yang baik dari para responden yaitu petugas LSO 

(Landside Service Officer) dan TSO (Terminal Service Officer). Namun, 

dalam penggunaannya aplikasi ini membutuhkan koneksi (data seluler/wifi) 

yang membutuhkan dana tambahan dalam penggunaan aplikasi ini yang 

berkaitan dengan respon time terhadap notifikasi.  

 

B. Saran 

Untuk melanjutkan pengembangan lebih lanjut, perlu dilakukannya 

pengamatan dan analisis  lanjutan guna meningkatkan kualitas aplikasi 

sistem pelaporan kegiatan harian ini agar sesuai dengan kebutuhan personel 

AOLT (Airport Operation Landside & Terminal) di bandara yang akan 

datang serta dapat menyesuaikan dengan perkembangan teknologi yang 

semakin terus berkembang. Apabila diterapkannya aplikasi pelaporan T-

LAND REPORT ini, maka harus dilakukannya peningkatan kualitas dan 

cara kerja dalam pengelolaan data melalui program pelatihan yang diberikan 

kepada personel AOLT (Airport Operation Landside & Terminal)  dalam 

bagaimana cara penggunaan aplikasi T-LAND REPORT ini, dan penelitian 

ini dapat menjadi rujukan bagi bandara lain untuk menggunakan aplikasi 

ini. Dalam pembuatan aplikasi ini disarankan untuk penggunaan RAM 
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komputer lebih besar untuk aplikasi yang lebih baik dan terkait dengan 

keamanan disarankan utnuk menggunakan antivirus sebagai proteksi dari 

kemungkinan terjadinya aplikasi terjangkit virus, ini bisa diatasi dengan 

cara download Malware Security yaitu keamanan terhadap adanya virus, 

salah satunya dapat menggunakan Cisco Umbrella, yang memberikan solusi 

yang berkaitan dengan Cloud Security Solution. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran  A Template hasil laporan yang akan di print 
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Lampiran  B Diagram hasil validasi oleh Ahli Materi sebelum revisi 

 

 

Lampiran  C Diagram hasil validasi oleh Ahli Materi setelah revisi 
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Lampiran  D Diagram hasil validasi oleh Ahli IT 

 

 

Lampiran  E Lembar validasi kelayakan Ahli materi 
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Lampiran  F Lembar validasi kelayakan Ahli Materi 
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Lampiran  G Lembar validasi kelayakan Ahli IT 
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MANUAL BOOK 

 

PENGGUNAAN APLIKASI SISTEM PELAPORAN HARIAN KEGIATAN  

T-LAND REPORT 
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PENJELASAN UMUM 

 

Aplikasi T-LAND REPORT ini merupakan suatu aplikasi yang dibuat sebagai 

sebuah inovasi berupa aplikasi sistem pelaporan harian yang lebih efektif agar 

actual time pada laporan tidak dapat dimanipulasi dan mengurangi terjadinya 

human  error pada pelaporan harian. Setelah mendapatkan link  aplikasi untuk 

mendowload atau akses browser, selanjutnya login melalui form yang tampil pada 

halaman awal aplikasi, jika sudah benar maka akan masuk kedalaman halaman 

administrator. pada halaman administrator inilah pengolahan data dilakukan, cara 

serta tahapannya akan dijabarkan pada bahasan berikut ini:  

 

A. Aplikasi Sisi Admin (ISO, TSO & LSO) 

1. Panduan mengakses aplikasi 

a) Dapatkan link untuk mendownload atau masuk ke halaman browser 

dengan alamat URL dibawah 

https://www.appsheet.com/start/093936e1-b7c9-4c19-a93e-

cb929dab7359 

 

b) Tekan tombol enter atau ikon search 

c) Browser akan menampilkan  halaman awal aplikasi pada layar 

 

 

https://www.appsheet.com/start/093936e1-b7c9-4c19-a93e-cb929dab7359
https://www.appsheet.com/start/093936e1-b7c9-4c19-a93e-cb929dab7359
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2. Panduan login kedalam aplikasi 

a) Masukan username serta password akun yang telah didaftarkan pada 

sistem pada saat pembuatan. 

 

Jika tidak ada kesalahan pada username dan password yang anda isikan 

pada form login, maka secara otomatis anda akan diarahkan ke halaman 

menu.  

b) Browser akan menampilkan halaman Menu dari aplikasi sisi admin 

 

Dari menu diatas terdapat menu Profil, Logbook, Inspeksi, Penanganan 

dan Logout.  
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3. Penjelasan Menu dan Penggunaannya 

a) Menu profil 

 

Apabila tombol profil ditekan, maka akan muncul data profil pengguna, 

dan hanya admin yang mampu melakukan terhadap perubahan atau 

penambahan pada tampilan profil ini. 

b) Menu Logbook 

 

Apabila tombol Logbook di tekan, maka akan menampilkan daftar 

laporan kegiatan yang dilakukan pada hari sebelumnya oleh personel 

AOLT, yang berlaku sebagai admin. 

c) Menu Inspeksi 

 

Apabila tombol inspeksi ditekan, maka akan menampilkan daftar 

laporan inspeksi yang telah dilakukan oleh personel TSO & LSO, yang 

berlaku sebgai admin. 

d) Menu Penanganan 

 

Apabila tombol penanganan di tekan, akan muncul tampilann daftar 

laporan inspeksi yang perlu penanganan dan inspekis yang telah 

ditangani oleh unit mekanikal.teknikal. menu ini dibuat untuk 

mengawasi apakah fasilitas yang berstatus buruk sudah dilakukan 

penanganan atau belum dilakukannya penanganan. 
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4. Panduan Menginput Data Profil 

a) Klik Tombol Profil Dalam Halaman Menu 

 

b) Browser akan menampilkan data profil pengguna yang telah diinput 

ditambahkan atau terigistrasi pada aplikasi ini 

 

c) Klik tombol tambah di kanan bawah, untuk menginput data Profil 

pengguna yang baru 

 

d) Lalu akan tampil form pengisian data profil yang akan tersimpan pada 

daftar profil pengguna aplikasi 
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e) Klik save, jika telah melakukan penginputan data, data akan tersimpan 

di dalam cloud  aplikasi. 

 

f) Laman akan kembali ke halaman daftar profil 

g) Admin dapat mengedit data profil pengguna dengan mengklik tanda 

edit setelah menekan profil pengguna yang akan dilakukan pengeditan 

 

h) Lalu akan muncul form untuk mengedit data profil pengguna yang akan 

dirubah 

 

i) Klik save, jika telah melakukan penginputan data, data akan tersimpan 

di dalam cloud  aplikasi. 
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5. Panduan Menginput Data Laporan kedalam Logbook 

a) Klik tombol Logbook dalam halaman Menu 

 

b) Browser akan menampilkan data laporan yang telah diinput 

sebelumnya 

 

c) Klik tombol tambah di kanan bawah, untuk menginput data laporan 

kegiatan harian yang baru 

 

d) Lalu akan tampil form pengisian data laporan kegiatan yang akan 

tersimpan pada daftar laporan kegiatan Logbook 
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e) Klik save, jika telah melakukan penginputan data, data akan tersimpan 

di dalam cloud  aplikasi. 

 

f) Laman akan kembali ke halaman daftar Logbook 

g) Laporan kegiatan harian ini dapat langsung di download atau diprint 

dengan menekan tombol Print Pdf di atas laporan 

 

h) Setelah diklik Print Pdf, akan otomatis beralih pada template laporan 

berbentuk pdf yang akan diprint 
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6. Panduan Menginput Laporan Inspeksi Fasilitas 

a) Klik tombol Inspeksi dalam halaman Menu 

 

b) Browser akan menampilkan data laporan fasilitas yang telah diinput 

sebelumnya, baik itu berstatus baik maupun buruk 

 

 

c) Klik tombol tambah di kanan bawah, untuk menginput data laporan 

inspeksi fasilitas baru 

 

d) Lalu akan tampil form pengisian data laporan inspeksi fasilitas 

 

e) Lalu terdapat pilihan, apabila fasilitas berstatus baik, maka tombol 

option baik dapat di klik. Namun, apabila fasilitas berstatus buruk, 
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maka tombol option buruk dapat di klik dan masuk kedalam menu 

penanganan untuk ditindak lanjuti oleh mekanikal/teknikal, dan laporan 

fasilitas ini akan disimpan di dalam daftar inspeksi 

 

f) Klik save, jika telah melakukan penginputan data, data akan tersimpan 

di dalam cloud  aplikasi. 

 

g) Laman akan kembali ke halaman daftar inspeksi 

7. Panduan Menginput Data Penanganan 

Menu penanganan di admin, dibuat hanya untuk mengawasi apakah 

fasilitas yang berstatus buruk sudah dilakukan penanganan atau belum 

dilakukannya penanganan. Untuk pedoman penginputanya di jabarkan 

dalam sisi Mekanikal/Teknikal sebagai unit terkait penaganan. 

8. Panduan Logout  

a) Klik tombol Logout dalam halaman Menu 

 

b) Browser akan menampilkan laman konfirmasi 

 

c) Klik tombol Logout 

d) Browser akan otomatis mengembalikan tampilan ke halaman awal 

aplikasi 
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B. Aplikasi Sisi Mekanikal/Teknikal 

1. Panduan Mengakses Aplikasi 

a) Dapatkan link untuk mendownload atau masuk ke halaman browser 

dengan alamat URL dibawah 

https://www.appsheet.com/start/093936e1-b7c9-4c19-a93e-

cb929dab7359 

 

b) Tekan tombol enter atau ikon search 

c) Browser akan menampilkan  halaman awal aplikasi pada layar 

 

 

https://www.appsheet.com/start/093936e1-b7c9-4c19-a93e-cb929dab7359
https://www.appsheet.com/start/093936e1-b7c9-4c19-a93e-cb929dab7359
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2. Panduan Login kedalam Aplikasi 

a) Masukan username serta password akun yang telah didaftarkan pada 

sistem pada saat pembuatan. 

 

Jika tidak ada kesalahan pada username dan password yang anda isikan 

pada form login, maka secara otomatis anda akan diarahkan ke halaman 

menu.  

b) Browser akan menampilkan halaman Menu dari aplikasi sisi 

mekanikal/teknikal 

 

Dari menu diatas terdapat menu Profil, Penanganan dan Logout.  
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3. Panduan Pengeditan Profil 

a) Klik Tombol Profil Dalam Halaman Menu 

 

b) Browser akan menampilkan data profil pengguna yang telah diinput 

ditambahkan atau terigistrasi pada aplikasi ini 

 

c) Pengguna dapat mengedit data profil pengguna dengan mengklik tanda 

edit setelah menekan profil pengguna yang akan dilakukan pengeditan 
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d) Lalu akan muncul form untuk mengedit data profil pengguna yang akan 

dirubah 

 

e) Klik save, jika telah melakukan pengeditan data, data akan tersimpan di 

dalam cloud  aplikasi. 

  

4. Panduan Menginput Penanganan Fasilitas Status Buruk 

a) Klik tombol Penanganan dalam halaman Menu 

 

b) Lalu akan tampil laman daftar fasilitas dengan kategori perlu 

penanganan dan ditangani, kategori perlu penanganan adalah fasilitas 

yang berstatus buruk dari laporan fasilitas harian.  
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c) Klik list fasilitas yang perlu penanganan jika fasilitas akan dilakukan 

perbaikan 

 

d) Lalu akan tampilan rincian dari fasilitas yang berstatus buruk tersebut 

 

e) Klik tanda edit di kanan bawah, untuk dilakukannya dokumentasi 

bahwa fasilitas yang perlu ditangani sebelumnya telah ditangani 

 

f) Lalu akan tampil form pegeditan fasilitas 

 

g) Selanjutnya klik opsi Ditangani untuk fasilitas yang telah dilakukannya 

perbaikan 



80 
 

 
 

 

h) Kklik save, jika telah melakukan pengeditan data, data akan tersimpan 

di dalam cloud  aplikasi, 

 

i) Laporan kegiatan harian ini dapat langsung di download atau diprint 

dengan menekan tombol Print Pdf di atas laporan 

 

j) Setelah diklik Print Pdf, akan otomatis beralih pada template laporan 

berbentuk pdf yang akan diprint 
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5. Panduan Logout  

a) Klik tombol Logout dalam halaman Menu 

 

b) Browser akan menampilkan laman konfirmasi 

 

c) Klik tombol Logout 

d) Browser akan otomatis mengembalikan tampilan ke halaman awal 

aplikasi 

 

 


