
 
 

36 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

A. KESIMPULAN 

1. Hasil observasi langsung menunjukkan bahwa terdapat 377 kasus  

penemuan Dangerous Goods di bagasi tercatat penumpang pada bulan 

Desember 2023. 

2. Sebagian besar penumpang di Bandar Udara Sultan Mahmud Badaruddin II 

Palembang tidak paham mengenai ketentuan ketentuan Dangerous Goods  

pada bagasi tercatat.  

3. Hasil analisis data menunjukkan bahwa terdapat pengaruh tingkat 

pemahaman penumpang terhadap ketentuan Dangerous Goods bila dilihat 

dari uji hipotesis dengan nilai t hitung lebih besar dari t tabel (23.536 > 

1.987). 

4. Hasil analisis data menunjukkan pengaruh antara variabel bebas tingkat 

pemahaman penumpang terhadap variabel terikat ketentuan Dangerous 

Goods sebesar 86.3% berdasarkan pengujian koefisien determinan. 
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B. SARAN 

1. Koordinasi antara personel Airport Security dan petugas Check in terkait 

pentingnya pemberian pemahaman kepada penumpang mengenai ketentuan 

ketentuan Dangerous Goods. 

2. Pihak Bandar Udara Sultan Mahmud Badaruddin II Palembang dan 

maskapai bisa menyediakan informasi secara langsung didalam dan luar 

banadara seperti melalui petugas check in dan pengadaan banner, digital 

banner dan video tron mengenai ketentuan ketentuan Dangerous Goods 

pada bagasi tercatat.  Maupun secara online, melalui media sosial. 

3. Pihak bandara atau masakapai bisa bekerja sama dengan berbagai instansi 

terkait guna melakukan sosialisasi kepada masyarakat  seperti pengadaan 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat tentang ketentuan Dangerous 

Goods dalam penerbangan khususnya bagasi tercatat. 

4. Pihak maskapai dapat bekerjasama dengan agen pembelian tiket untuk 

mencantumkan ketentuan Dangerous Goods yang lebih mudah untuk 

dipahami, seperti dengan mencantumkan barang-barang dilarang yang 

umum dibawa penumpang pada bagasi tercatat, seperti gambar pelarangan 

powerbank, durian dll. 
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LAMPIRAN 
 

Lampiran  A. Dokumentasi Penulis 

1. Observasi Penulis saat Proses Check in 

  

  

2. Observasi Penulis saat penemuan dangerous Goods 

  

 

3. Dokumentasi Pengambilan Kuesioner 
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Lampiran  B. Jawaban Responden 

 

1. Deskripsi Profile Responden 
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2. Variabel X : Tingkat Pemahaman Penumpang 
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3. Variabel Y : Ketentuan Dangerous Goods 
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Lampiran  C. Tabulasi Data 

1. Tabulasi Data X 

R X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 TOTAL 

R1 4 3 4 2 5 4 4 3 29 

R2 1 2 1 2 2 2 2 1 13 

R3 4 3 2 2 2 3 4 3 23 

R4 1 2 3 2 1 1 3 2 15 

R5 1 1 3 3 2 1 3 2 16 

R6 2 1 1 1 2 1 2 2 12 

R7 4 3 3 3 2 2 3 3 23 

R8 2 2 1 3 2 2 2 1 15 

R9 1 1 1 3 2 2 2 1 13 

R10 3 1 3 3 2 1 3 2 18 

R11 1 4 4 2 1 2 1 1 16 

R12 4 2 4 3 2 2 4 3 24 

R13 2 2 2 2 2 2 1 1 14 

R14 2 1 2 2 2 2 1 2 14 

R15 4 2 2 2 2 4 2 3 21 

R16 4 4 2 2 3 2 3 3 23 

R17 4 3 2 4 3 4 3 4 27 

R18 2 3 2 2 3 2 3 2 19 

R19 2 2 2 2 2 4 2 3 19 

R20 2 2 2 2 3 1 1 1 14 

R21 2 2 3 2 4 2 2 3 20 

R22 4 4 2 3 2 4 2 3 24 

R23 2 1 2 1 2 2 2 1 13 

R24 1 1 1 2 2 2 3 2 14 

R25 1 1 2 2 2 3 3 2 16 

R26 1 2 2 3 1 1 3 2 15 

R27 3 4 3 4 4 5 3 4 30 

R28 4 3 3 3 5 5 3 3 29 

R29 2 2 1 3 1 1 3 3 16 

R30 2 2 2 2 2 4 2 3 19 

R31 2 2 3 1 1 2 1 2 14 

R32 2 1 2 1 1 3 3 2 15 

R33 4 3 2 3 2 2 4 3 23 

R34 3 3 3 2 3 3 3 3 23 

R35 2 3 2 2 3 3 2 2 19 

R36 1 1 2 1 3 3 1 2 14 
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R37 3 1 3 2 3 3 2 2 19 

R38 3 1 3 2 2 3 3 2 19 

R39 2 2 2 2 3 4 2 3 20 

R40 2 2 1 1 3 3 3 2 17 

R41 2 2 1 2 3 1 3 1 15 

R42 2 2 3 2 3 3 1 2 18 

R43 4 4 3 2 2 3 2 3 23 

R44 4 3 2 2 4 2 2 3 22 

R45 4 4 4 4 5 4 4 4 33 

R46 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

R47 1 1 2 3 1 1 1 2 12 

R48 4 2 3 3 2 2 2 3 21 

R49 4 4 3 3 4 2 2 3 25 

R50 2 4 2 4 4 4 2 3 25 

R51 2 4 1 1 2 2 2 4 18 

R52 2 3 2 3 3 3 1 2 19 

R53 2 1 4 2 4 3 4 3 23 

R54 1 3 1 2 3 2 2 2 16 

R55 3 2 3 3 3 4 3 2 23 

R56 3 3 2 2 3 3 3 3 22 

R57 4 2 2 4 3 2 4 3 24 

R58 4 3 4 4 3 2 4 3 27 

R59 3 3 4 4 2 4 2 3 25 

R60 3 3 2 3 3 1 1 2 18 

R61 2 2 2 2 2 3 2 2 17 

R62 3 2 3 1 2 4 3 4 22 

R63 3 2 2 4 2 3 2 4 22 

R64 1 2 2 2 4 4 3 4 22 

R65 2 3 2 1 2 1 3 2 16 

R66 1 2 1 3 1 3 2 4 17 

R67 3 3 1 1 2 2 1 1 14 

R68 2 2 3 2 3 2 4 3 21 

R69 3 4 3 2 4 3 2 4 25 

R70 1 2 2 2 2 2 3 4 18 

R71 2 4 2 2 2 2 4 3 21 

R72 1 2 1 3 1 1 2 2 13 

R73 3 3 3 3 3 3 4 3 25 

R74 2 3 2 2 3 2 2 4 20 

R75 1 2 1 4 3 3 2 2 18 

R76 1 2 1 2 2 2 2 2 14 

R77 2 3 2 2 2 2 2 3 18 
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R78 2 3 2 2 2 2 2 1 16 

R79 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R80 1 2 2 2 2 2 2 1 14 

R81 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

R82 1 2 1 2 2 1 1 2 12 

R83 3 2 2 4 2 2 4 3 22 

R84 2 2 3 1 2 3 2 2 17 

R85 4 4 4 3 3 4 2 4 28 

R86 3 1 2 1 2 1 3 2 15 

R87 2 2 2 2 4 1 2 2 17 

R88 2 2 1 4 3 2 2 1 17 

R89 4 2 2 4 3 4 4 2 25 

R90 2 1 1 1 3 1 3 1 13 
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2. Tabulasi Data Y 

R Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y TOTAL 

R1 4 3 3 5 4 4 23 

R2 2 3 1 1 2 1 10 

R3 4 3 2 3 2 3 17 

R4 2 2 1 3 2 2 12 

R5 1 1 1 3 2 2 10 

R6 1 1 1 3 2 1 9 

R7 4 2 2 4 3 3 18 

R8 1 1 1 1 1 1 6 

R9 1 1 1 2 2 1 8 

R10 2 1 1 3 3 2 12 

R11 2 1 2 1 2 1 9 

R12 2 3 2 2 3 4 16 

R13 1 1 2 1 1 1 7 

R14 2 1 2 2 1 1 9 

R15 3 2 2 3 1 2 13 

R16 4 2 4 2 3 4 19 

R17 4 3 4 2 2 3 18 

R18 2 3 2 2 1 2 12 

R19 2 1 2 1 3 2 11 

R20 1 1 3 2 2 2 11 

R21 3 1 1 2 3 2 12 

R22 3 3 4 2 2 3 17 

R23 2 1 1 1 1 1 7 

R24 1 2 2 2 1 1 9 

R25 1 2 2 1 1 2 9 

R26 2 2 1 2 1 1 9 

R27 4 3 4 4 4 3 22 

R28 2 3 4 4 4 3 20 

R29 2 2 1 1 2 1 9 

R30 2 2 2 2 3 4 15 

R31 1 2 1 2 1 1 8 

R32 1 1 2 2 1 2 9 

R33 3 3 4 2 3 3 18 

R34 2 2 3 2 3 2 14 

R35 1 1 2 1 3 2 10 

R36 1 1 3 1 1 2 9 

R37 2 3 2 2 1 2 12 

R38 3 2 3 2 1 2 13 

R39 2 3 1 2 1 2 11 

R40 3 3 1 1 2 2 12 
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R41 1 3 2 1 2 1 10 

R42 3 1 1 2 1 2 10 

R43 4 2 4 2 2 2 16 

R44 4 2 4 2 2 2 16 

R45 5 4 4 4 4 4 25 

R46 4 4 3 3 5 4 23 

R47 1 1 1 3 1 1 8 

R48 3 2 2 2 3 2 14 

R49 4 4 4 1 2 3 18 

R50 2 3 4 3 4 4 20 

R51 3 2 1 3 2 2 13 

R52 3 2 4 2 3 2 16 

R53 3 3 2 1 4 1 14 

R54 3 2 3 1 3 1 13 

R55 3 2 4 4 3 1 17 

R56 3 2 4 4 3 1 17 

R57 3 4 3 1 4 2 17 

R58 4 1 4 4 2 3 18 

R59 3 4 4 2 2 1 16 

R60 2 2 1 2 1 2 10 

R61 2 3 2 1 1 1 10 

R62 3 2 2 1 3 2 13 

R63 2 2 3 1 4 4 16 

R64 2 1 3 2 3 2 13 

R65 2 1 3 2 1 2 11 

R66 2 1 2 1 1 1 8 

R67 2 1 3 2 1 2 11 

R68 3 2 3 3 2 2 15 

R69 4 3 4 4 3 1 19 

R70 1 1 3 1 2 2 10 

R71 1 2 1 3 3 2 12 

R72 2 1 1 2 1 1 8 

R73 4 1 4 4 1 4 18 

R74 1 3 2 1 2 2 11 

R75 2 1 2 2 1 1 9 

R76 1 2 2 1 1 2 9 

R77 2 3 1 2 1 1 10 

R78 1 2 1 1 2 2 9 

R79 3 4 4 4 4 4 23 

R80 2 2 1 1 1 1 8 

R81 2 1 2 1 1 1 8 

R82 2 1 3 2 1 1 10 

R83 2 4 2 3 2 4 17 
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R84 3 1 2 3 2 2 13 

R85 4 4 2 4 4 4 22 

R86 1 1 3 1 2 2 10 

R87 1 1 1 3 2 1 9 

R88 1 1 1 3 2 1 9 

R89 4 4 1 3 2 3 17 

R90 1 1 2 1 1 3 9 
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Lampiran  D. Uji Instrumen 

A. Uji Validitas 

Variabel x: Tingkat pemahaman penumpang 
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Variabel Y: Ketentuan Dangerous Goods 

 

 

 

B. Uji Reliabilitas 

Variabel X                                                     Variabel Y 

 

 



55 
 

 
 

Lampiran  E. Uji Asumsi Klasik 

A. Uji Normalitas 

 

 

B. Uji Heteroskedastisitas 

 
 

C. Uji Linearitas 
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Lampiran  F. Analisis Regresi Sederhana 

1. Uji T 

 

 

2. Koefisien Determinan 
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Lampiran  G. Titik Persentase Distribusi r dan t 

Titik Persentase Distribusi r (r tabel) 

 

(Sumber : Rachman, 2020) 

 

Titik Persentase Distribusi t (t tabel) 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

(Sumber : Rachman, 2020) 
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Lampiran  H Barcode Kuesioner 
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Lampiran  I Lembar Bimbingan 
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Lampiran  J Turnitin 

 

 


