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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

Mengacu pada hasil dari observasi serta pengambilan data melalui kuisioner yang 

telah dilakukan peneliti dari pembahasan tersebut dapat penulis simpulkan bahwa: 

1. Petugas tenant yang bekerja di terminal Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai 

secara keseluruhan telah mempunyai pemahaman serta pengetahuan yang 

sangat baik terkait jenis-jenis, pemeliharaan, serta cara penggunaan APAR. Hal 

tersebut didapat dari hasil pengumpulan data kuantitatif melalui media google 

form yang telah didapatkan dari 95 orang responden. Hasil dari data ini 

menunjukan presentase nilai indeks rata-rata sebesar 86,26%. Hasil tersebut  

juga dipengaruhi oleh banyaknya tenant yang telah mengikuti pelatihan tentang 

APAR dengan presentase 80,63%. Hal ini menunjukan bahwa tingkat 

pengetahuan tenant terkait penggunaan APAR dalam kategori sangat baik. 

2. Petugas ARFF berperan penting dalam meningkatkan pengetahuan tenant 

terkait penggunaan APAR melalui pemeriksaan dan pengecekan APAR yang 

berada di wilayah tenant secara berkala. Serta melalui kegiatan edukasi 

pemberian materi Fire Prevention and protection dan pelatihan pemadaman 

kebakaran menggunakan APAR kepada mitra usaha di Bandar Udara 

Internasional I Gusti Ngurah Rai. 

B. SARAN 

Mengacu pada hasil penelitian yang penulis lakukan, maka terdapat juga saran yang 

diberikan sebagai bentuk agar tercapainya hasil yang diinginkan yaitu: 

1. Diharapkan setelah mengetahui hasil pada penelitian ini, unit ARFF dapat 

memberikan program diklat initial fire fighting kepada 13 orang tenanrt yang 

mendukung tindakan antisipatif atau preventif jika terjadi suatu kebakaran di 

area petugas tenant itu bekerja. 
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2. Memberikan simulasi, sosialisasi dan edukasi kepada tenant secara berkala 

setiap 3 bulan sekali yang meliputi teori dan praktik. tentang jenis-jenis 

kebakaran, dan jenis APAR, serta cara penggunaannya 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran A. Observasi Pengambilan Data Di Terminal 

Internasional/Domestic Bandar Udara Internasional I Gusti Ngurah Rai 
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Lampiran B. Tabel Hasil Observasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO KEGIATAN YA TIDAK 

1 Petugas ARFF selalu menanyakan terlebih dahulu 

terhadap petugas tenant apakah sudah mengetahui 

atau belum tentang cara pengoperasi APAR sebelum 

diserahkan kepada pihak tenant 

 

 

√ 

 

 

2 Petugas ARFF telah melakukan kegiatan berupa 

pemberian materi Fire Prevention and protection 

(Pencegahan Kebakaran) serta sosialisasi pelatihan 

pemadaman kebakaran kepada mitra usaha di Bandar 

Udara Internasional I Gusti Ngurah Rai 

 

 

√ 

 

 

3 Unit ARFF secara rutin melakukan pemeriksaan serta 

perawatan APAR baik itu yang terdapat di terminal 

atau area Bandar Udara ataupun yang terdapat di 

wilayah kerja tenant dilakukan setiap 1 bulan sekali. 

 

√ 
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Lampiran C. Transkrip Wawancara 

Tanggal/Waktu Wawancara : Senin, ( 1 Juli 2024 ) 

Tempat/Media : Palembang ( Via Daring ) 

Identitas Narasumber: 

1. Nama    : Agung Mahendra 

2. Jenis Kelamin   : Laki-laki 

3. Jabatan   : Maintenance supervisor (MSV) 

4. Sertifikat Kompetensi  : Senior PKP-PK 

 

Transkrip Hasil Wawancara 

NO INDIKATOR PERTANYAAN TANGGAPAN 

NARASUMBER 

1 Mengetahui 

tindakan serta 

pelaksanaan 

yang dilakukan 

unit ARFF 

kepada tenant 

1. Tindakan seperti apa 

yang telah dilakukan 

oleh unit ARFF guna 

meningkatkan 

pengetahuan petugas 

tenant mengenai 

penggunaan APAR? 

Tindakan dari kami sebagai 

pihak ARFF yang jelas kami 

rutin melakukan 

pengecekan APAR yang ada 

di tenant, nah pengecekan 

itu dilaksanakan 1 bulan 

sekali, pada saat itulah kami 

sekaligus menanyakan serta 

memberi pengetahuan 

kepada tenant terkait 

APAR, seperti 

pengoperasiannya dan lain-

lain. Selanjutnya dari 

pelatihan. Kalau dari kami 

pelatihan setidaknya 

dilaksanakan 2x dalam 1 

tahun yang di ikuti oleh 

tenant. Pelatihan bisa juga 
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dilaksanakan jika ada 

permintaan dari pihak tenant 

ataupun lainnya, dan pihak 

ARFF siap membantu. 

  2. Apa saja materi yang 

diberikan jika oleh unit 

ARFF saat melakukan 

sosialisasi ataupun 

pelatihan kepada tenant? 

Biasanya pada saat 

pelatihan kami bagi menjadi 

2 materi yang pertama di 

kelas dan yang kedua di 

lapangan.,dikelas kami 

menjelaskan materi seperti 

jenis-jenis kebakaran, 

klasifikasi APAR, Kami 

juga membahas prosedur 

darurat dan pentingnya 

tindakan cepat dan tepat 

dalam situasi kebakaran. 

Dan saat dilapangan kami 

mempraktekannya langsung 

mengenai teknik cara 

penggunaan APAR yang 

benar, serta macam-macam 

teknik pemadaman contoh 

seperti pemadaman 

menggunakan fire blanket. 

  3. Bagaimana pelatihan 

tersebut dilaksanakan? 

Pelatihan kami laksanakan 

menjadi 2 sesi seperti yang 

dijelaskan tadi yaitu di kelas 

dan juga di lapangan 

  4. Apakah ada metode 

atau cara lain yang 

Selain dari pelatihan, 

sebenarnya sudah terpasang 
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dilakukan selain dengan 

pelatihan pada tenant? 

beberapa poster informasi, 

yang terdapat di sekitar 

APAR tersebut baik cara 

penggunaannya serta jenis 

APAR yang dipasang pada 

area itu. Dan juga kami 

selalu memberikan 

informasi setiap melakukan 

pengecekan APAR tiap 

bulannya. 

2. Mengetahui 

prosedur 

penyerahan 

APAR serta 

jangka waktu 

efektif 

pelatihannya 

5. Bagaimanakah proses 

atau prosedur yang 

dilakukan unit ARFF 

saat mendapat informasi 

adanya penyediaan 

APAR baru, sebelum 

diserahkan kepada 

tenant? 

Dari pihak manajemen 

bandara menghubungi kami 

ARFF jika terdapat 

penambahan unit APAR 

baru yang akan ditempatkan 

di wilayah tenant, setelah 

adanya pemberitahuan jam 

kedatangan APAR baru, 

kami langsung menuju ke 

wilayah yang akan 

ditempatkan APAR baru 

tersebut. Kemudian 

melakukan pengecekan 

APAR tersebut, setelah itu 

memberikan informasi 

kepada tenant cara 

pengoperasiannya jika 

mereka belum tahu cara 

penggunaannya. 

  6. Apakah kegiatan 

seperti pemberian materi 

Kegiatan seperti ini 

tentunya perlu dilakukan. 
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ataupun melalui 

sosialisasi serta pelatihan 

APAR perlu dilakukan 

secara berkala oleh unit 

ARFF, jika iya berapa 

kali kegiatan tersebut 

perlu dilaksanakan? 

Untuk kegiatan pelatihan 

dari kami mengharuskan 

setidaknya dilaksanankan 

2x dalam 1 tahun yang 

diikuti oleh tenant seperti 

pelatihan penanggulangan 

kebakaran dengan APAR. 

Untuk kegiatan sosialisasi 

tentu dilakukan setiap 

bulannya pada saat 

melakukan pengecekan 

terhadap APAR. 

 

Lampiran D. Dokumentasi Wawancara 
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Lampiran E. Instrumen Penelitian 

No Indikator/ Pengukuran Pernyataan Nomer Soal 

1. Pengetahuan pegawai 

tenant tentang bahaya 

kebakaran di wilayah 

kerja tenant 

Saya mengetahui tindakan 

pencegahan pertama jika 

terjadi kebakaran 

1 

  

Saya mengetahui apa yang 

harus dilakukan jika melihat 

bahaya kebakaran 

 

Saya mengetahui apa saja 

yang dapat menjadi sumber 

potensi kebakaran di wilayah 

kerja saya 

 

2 

 

 

 

3 

2. Pengetahuan petugas 

tenant terkait APAR 

Saya mengetahui berbagai 

macam jenis APAR yang 

tersedia di Bandar Udara 

4 

 

Saya tahu bagaimana cara 

penggunaan APAR yang tepat 

 

5 

 

Saya pernah mengikuti 

pelatihan tentang APAR serta 

cara penggunaannya 

 

Saya mengetahui dimana saja 

letak penempatan APAR pada 

wilayah kerja saya di Bandar 

Udara 

 

 

6 

 

 

 

7 

3. Pengetahuan tentang 

pemeliharaan APAR  

Saya rutin melihat indicator 

tekanan APAR ditempat saya 

bekerja 

 

         8 

Pihak ARFF rutin 1 bulan 

sekali melakukan pengecekan 

dan memastikan APAR dapat 

digunakan 

9 

 

Saya mengetahui pentingnya 

pemeliharaan APAR secara 

berkala untuk memastikan 

fungsinya dapat optimal 

 

 

10 
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4. Tanggapan tenant tentang 

layanan keselamatan 

melalui pelatihan APAR 

Saya memerlukan layanan 

keselamatan melalui pelatihan 

APAR/Awarennes 

 

11 

Apakah pelatihan penggunaan 

APAR perlu dilakukan secara 

rutin agar dapat me refresh 

kembali pengetahuan tentang 

APAR 

 

Saya berminat mengikuti 

acara jika pihak bandara 

mengadakan sosialisasi 

maupun pelatihan 

keselamatan melalui APAR  

 

12 

 

 

 

 

13 

    

 

 

 

 

Lampiran F. Kuisioner 

1. Email      : 

2. Nama      : 

3. Jenis Kelamin Responden   : 

4. Tingkat Pendidikan Responden : 

5. Lama Masa Kerja Responden  : 

NO PERNYATAAN 
JAWABAN 

1 2 3 4 5 

1 
Saya mengetahui tindakan 

pencegahan pertama jika 

terjadi kebakaran 

     

2 
Saya mengetahui apa yang 

harus dilakukan jika melihat 

bahaya kebakaran 

     

3 

Saya mengetahui apa saja 

yang dapat menjadi sumber 

potensi kebakaran di wilayah 

kerja saya 
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4 

Saya mengetahui berbagai 

macam jenis APAR yang 

tersedia di Bandar Udara 

     

5 

 

Saya tahu bagaimana cara 

penggunaan APAR yang tepat 

     

6 

Saya pernah mengikuti 

pelatihan tentang APAR serta 

cara penggunaannya 

 

     

7 

Saya mengetahui dimana saja 

letak penempatan APAR pada 

wilayah kerja saya di Bandar 

Udara 

     

8 

Saya rutin melihat indicator 

tekanan APAR ditempat saya 

bekerja 

 

     

9 

Pihak ARFF rutin 1 bulan 

sekali melakukan pengecekan 

dan memastikan APAR dapat 

digunakan 

     

10 

 

Saya mengetahui pentingnya 

pemeliharaan APAR secara 

berkala untuk memastikan 

fungsinya dapat optimal 

 

     

11 
Saya memerlukan layanan 

keselamatan melalui 

pelatihan APAR/Awarennes 

     

12 

Apakah pelatihan 

penggunaan APAR perlu 

dilakukan secara rutin agar 

dapat me refresh kembali 

pengetahuan tentang APAR 

     

13 

Saya berminat mengikuti 

acara jika pihak bandara 

mengadakan sosialisasi 

maupun pelatihan 

keselamatan melalui APAR 
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Validitas Nilai Signifikan Y 

Lampiran G. Hasil Uji Validitas 

 

Validitas Nilai Signifikan X 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 TOTALX 

X1 Pearson Correlation 1 .349** .357** .151 .205* .306** .621** 

Sig. (2-tailed)  .001 .000 .144 .046 .003 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 

X2 Pearson Correlation .349** 1 .349** .110 .188 .388** .630** 

Sig. (2-tailed) .001  .001 .288 .068 .000 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 

X3 Pearson Correlation .357** .349** 1 .218* .242* .266** .638** 

Sig. (2-tailed) .000 .001  .034 .018 .009 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 

X4 Pearson Correlation .151 .110 .218* 1 .479** .465** .611** 

Sig. (2-tailed) .144 .288 .034  .000 .000 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 

X5 Pearson Correlation .205* .188 .242* .479** 1 .548** .663** 

Sig. (2-tailed) .046 .068 .018 .000  .000 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 

X6 Pearson Correlation .306** .388** .266** .465** .548** 1 .738** 

Sig. (2-tailed) .003 .000 .009 .000 .000  .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 

TO

TA

LX 

Pearson Correlation .621** .630** .638** .611** .663** .738** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 95 95 95 95 95 95 95 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 TOTALY 

Y1 Pearson 

Correlation 

1 .461** .366** .176 .153 .093 .167 .565** 

Sig. (2-

tailed) 
 

.000 .000 .088 .138 .370 .106 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 
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Y2 Pearson 

Correlation 

.461*

* 

1 .508** .330** .325** .121 .219* .676** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 
 

.000 .001 .001 .243 .033 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 

Y3 Pearson 

Correlation 

.366*

* 

.508** 1 .496** .387** .107 .207* .725** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 
 

.000 .000 .303 .044 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 

Y4 Pearson 

Correlation 

.176 .330** .496** 1 .503** .205* .171 .667** 

Sig. (2-

tailed) 

.088 .001 .000 
 

.000 .047 .097 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 

Y5 Pearson 

Correlation 

.153 .325** .387** .503** 1 .284** .443** .682** 

Sig. (2-

tailed) 

.138 .001 .000 .000 
 

.005 .000 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 

Y6 Pearson 

Correlation 

.093 .121 .107 .205* .284** 1 .515** .504** 

Sig. (2-

tailed) 

.370 .243 .303 .047 .005 
 

.000 .000 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 

Y7 Pearson 

Correlation 

.167 .219* .207* .171 .443** .515** 1 .586** 

Sig. (2-

tailed) 

.106 .033 .044 .097 .000 .000 
 

.000 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 

TO

TA

LY 

Pearson 

Correlation 

.565*

* 

.676** .725** .667** .682** .504** .586** 1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 95 95 95 95 95 95 95 95 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 TOTALX TOTALY 

TOTALX Pearson Correlation 1 .845** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 95 95 

TOTALY Pearson Correlation .845** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 95 95 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Lampiran H. Hasil Uji Reliabilitas 

Reliabilitas X 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 95 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 95 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.719 6 

Reliabilitas Y 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 95 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 95 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.745 7 
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Reliabilitas X dan Y 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 95 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 95 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.909 2 

 

Lampiran I. Contoh Poster Edukasi Jenis Dan Cara penggunaan APAR Serta 

Klasifikasi Kebakaran 
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Sumber: https://safetysignindonesia.id/infografis-fakta-penting-tentang-

penggunaan-apar/infografis-fakta-penggunaan-apar-fix/ 
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Lampiran J. Pelatihan Pemadaman Menggunakan APAR 

 

Sumber: https://www.youtube.com/watch?v=pQNJQ3egOS0 
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Lampiran K. Lembar Similitary Index Plagiarisme Laporan TA (Turnitin) 
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Lampiran L. Google forms Jawaban Kuisioner 
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Lampiran M. Lembar Bimbingan Tugas Akhir 

 

Dosen Pembimbing I 
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Dosen Pembimbing II 

 

 


