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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan temuan dari pembahasan, dilakukan perancangan aplikasi SIDAPA 

(Sistem Digitalisasi Audit PKP-PK) yang dapat digunakan sebagai media digital 

untuk mendukung pelaksanaan kegiatan audit oleh Staff Maintenance Officer of 

ARFF di Bandar Udara Sultan Mahmud Badaruddin II Palembang dalam 

memberikan kemudahan dalam menginput serta monitoring hasil data audit 

PKP-PK secara sistematis dan efisien. Aplikasi SIDAPA dapat meningkatkan 

efektivitas dan efisien dalam membantu kinerja personel PKP-PK khususnya, 

Staff Maintenance Officer of ARFF di Bandar Udara Sultan Mahmud 

Badaruddin II Palembang.  

B. Saran 

Berdasarkan perancangan yang telah dibuat, penulis menyarankan agar aplikasi 

SIDAPA dapat dimanfaatkan secara maksimal untuk mendukung pelaksanaan 

kegiatan audit di Unit PKP-PK Bandar Udara Sultan Mahmud Badaruddin II 

Palembang. Melalui digitalisasi, SIDAPA memiliki potensi besar dalam 

meningkatkan efisiensi kerja, mengurangi resiko kehilangan dan kerusakan data 

dokumentasi pada audit. Harapan penulis agar aplikasi SIDAPA dapat 

dikembangkan berupa penambahan fitur pada hasil laporan dan penambahan 

user dalam mengakses aplikasi SIDAPA serta dapat digunakan tidak hanya 

diterapkan di satu Bandar Udara, tetapi, dapat diimplementasikan secara 

menyeluruh di setiap Bandar Udara di Indonesia. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran A Dokumentasi Observasi Awal 
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Lampiran B Pengumpulan Data  

1. Lembar Observasi Lapangan  
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2. Lembar Validasi Wawancara  
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3. Hasil Wawancara 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a. Identitas Narasumber  

Inisial Narasumber  : R.F  

Jabatan  : Staff Maintenance Officer of ARFF  

Tanggal Wawancara  : 22 April 2025, pukul: 14.00 WIB 

Tanggal Pembuatan  : 22 April 2025, pukul: 19.30 WIB  

 

 

 

 

 



60 
 

 

 

b. Pertanyaan 

Penulis Assalamu’alaikum, selamat siang pak, gimana kabarnya 

pak? 

Narasumber Wa’alaikumsalam yu, alhamdulilah baik yu, gimana yu 

ada yang bisa dibantu? 

Penulis  Siap iya pak, ayu izin meminta bantuannya pak terkait 

proses pengumpulan data untuk pembuatan Tugas Akhir 

ayu pak, ada beberapa data yang ayu perlukan berkaitan 

dengan permasalahan yang sudah pernah kita bicarakan 

kemarin pak, izin apakah bapak berkenan pak? 

Narasumber  Aman yu, lanjut yu 

Penulis  Siap pak, jadi ada beberapa pertanyaan yang akan ayu 

ajukan pak, pertama kegiatan audit inspeksi keselamatan 

dari team auditor baik DJPU ataupun OTBAN VI terkait 

kendala apa saja pak yang pernah dialami? 

Narasumber  Jadi, pada saat melakukan audit inspeksi keselamatan baik 

itu team auditor dari DJPU ataupun OTBAN VI wilayah 

Padang, kami terkendala dalam pengolahan dan 

penyimpanan data 

Penulis Bisa dibantu dijelaskan pak kendala yang dimaksud? 

Narasumber  Tentu. Kendala yang paling sering kami hadapi yaitu pada 

saat proses penginputan data audit. Kami masih 

menggunakan cara manual, yaitu menggunakan file 

Microsoft Excel yang disimpan di perangkat pribadi atau 

di flashdisk. Hal ini sering menyebabkan data tercecer, 

bahkan beberapa kali terjadi kehilangan data karena file 

tidak tersimpan dengan baik atau perangkat penyimpanan 

mengalami kerusakan. 

Penulis  Berarti belum ada sistem yang terintegrasi ya, Pak? 

Narasumber  Betul. Selama ini belum ada aplikasi khusus yang dapat 

membantu kami dalam pengelolaan data hasil audit secara 

terpusat. Selain itu, ketika kami ingin mencari data audit 

terdahulu untuk pembandingan atau tindak lanjut, proses 

pencariannya cukup memakan waktu karena tidak 

terdokumentasi secara sistematis. 
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Penulis  Apakah permasalahan tersebut pernah berdampak 

terhadap proses tindak lanjut hasil audit, Pak? 

Narasumber  Betul. Selama ini belum ada aplikasi khusus yang dapat 

membantu kami dalam pengelolaan data hasil audit secara 

terpusat. Selain itu, ketika kami ingin mencari data audit 

terdahulu untuk pembandingan atau tindak lanjut, proses 

pencariannya cukup memakan waktu karena tidak 

terdokumentasi secara sistematis. 

Penulis  Apakah permasalahan tersebut pernah berdampak 

terhadap proses tindak lanjut hasil audit, Pak? 

Narasumber  Iya, sangat berdampak. Misalnya, ada temuan audit yang 

harus segera ditindaklanjuti, tapi karena datanya sulit 

ditemukan atau bahkan hilang, kami jadi terlambat dalam 

membuat laporan tindak lanjut atau melakukan perbaikan 

sesuai rekomendasi dari auditor. 

Penulis Baik Pak, berarti kebutuhan akan sistem atau aplikasi 

untuk mengelola data audit sangat penting ya, Pak? 

Narasumber Sangat penting. Kami butuh sistem yang tidak hanya 

menyimpan data, tetapi juga memudahkan kami dalam 

memonitor progres tindak lanjut, membuat laporan secara 

otomatis, dan bisa diakses kapan saja serta oleh pihak 

yang berwenang. 

Penulis Terima kasih banyak atas penjelasannya, Pak. Ini sangat 

membantu proses penyusunan tugas akhir Ayu. Apakah 

nanti Ayu boleh menghubungi kembali jika ada data 

tambahan yang dibutuhkan? 

Narsumber Silakan yu, kapan pun dibutuhkan, tinggal hubungi saya 

saja. Semoga tugas akhirnya lancar, ya. 

Penulis  Aamiin, terima kasih banyak Pak. Wassalamu’alaikum. 

Narasumber Wa’alaikumsalam. 
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4. Lembar Validasi Dokumentasi  
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Lampiran C Uji Validasi Ahli Media/It dan Ahli Materi 
1. CV. Ahli Media/IT  
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2. Cv Ahli Materi  
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3. Lembar Validasi Ahli Media/IT 
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4. Lembar Validasi Ahli Materi 
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5. Hasil Perhitungan Validasi Ahli Media/IT dan Ahli Materi 
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Lampiran D Ujicoba Oleh Pengguna atau Personel PKP-PK PLM 
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Lampiran E Lembar Checklist Audit PKP-PK  
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Lampiran F Lembar Temuan Audit PKP-PK 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



76 
 

 

 

 

 

 

 

 



77 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran G Lembar Tindak Lanjut Audit 
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Lampiran H Manual Book Aplikasi SIDAPA 
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Lampiran I Lembar Pembimbing 

1. Dosen Pembimbing I  
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2. Dosen Pembimbing II   
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Lampiran J Surat Balasan Penggunaan Aplikasi SIDAPA 
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Lampiran K Lembar Plagiarisme 


