BAB YV
SIMPULAN DAN SARAN
A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian diatas, pengujian hipotesis yang ada dilakukan
menggunakan uji t dengan hasil yang didapatkan yaitu nilai signifikansi 0,000
tidak melebihi 0,05 serta thiwng 5,482 yang melebihi tuabel 1,686. Berdasarkan hasil
tersebut, Ho pada penelitian ini dinyatakan ditolak dan Ha. pada penelitian ini
diterima. Dapat diambil kesimpulan bahwasannya pengawasan unit apron
movement control berpengaruh terhadap disiplin kerja petugas ground handling.
Ini menunjukkan bahwa pengawasan unit apron movement control berperan

penting dalam meningkatkan disiplin kerja petugas ground handling.

B. Saran

Berdasarkan permasalahan yang terjadi penulis memberikan saran untuk unit

AMC:

1. Melakukan evaluasi manajemen tugas melalui penambahan personel atau
pembagian job description individu secara bergantian pada setiap shift, agar
fungsi pengawasan tetap optimal ditengah beban kerja yang terbagi antara
pengawasan, pelayanan serta pencatatan penerbangan.

2. Mengadakan pelatthan penyegaran (recurrent training) dan safety
awareness campaign berupa safety briefing kepada petugas ground handling
untuk meningkatkan kedisiplinan dan mencegah pelanggaran di area apron.

3. Penelitian selanjutnya direkomendasikan untuk memasukkan variabel
tambahan seperti pelatihan, kompetensi, lingkungan kerja serta motivasi
kerja sebagai faktor-faktor yang berpotensi mempengaruhi disiplin kerja

agar lebih merepresentasikan hubungan antar variabel secara menyeluruh.
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Lampiran C SKEP/100/X1/1985

DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA
NOMOR: SKEP/100/X1/1985

Tentang

PERATURAN DAN TATA TERTIB BANDAR UDARA

DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

Menimbang : a. bahwa dengan perkembangan teknologi penerbangan, kegiatan maupun pe-
ngelolaan di Bandar Udara makin meningkat dengan pesat;

b. bahwa untuk menjamin keselamatan penerbangan dan keamanan Bandar
Udara perlu mengatur secara tertib pengelolaan maupun kegiatan di Bandar
Udara.

Mengingat ¢ 1. Undang-Undang RI Nomor 83 Tahun 1958 tentang Penerbangan, Lembaran
Negara Nomor 159 Tahun 1958;

2. Undang-Undang Rl Nomor 4 Tahun 1976 tentang Perubahan dan Penambah-
an Beberapa Pasal Dalam Kitab Undang-Undang Hukum Pidana Bertalian
Dengan Perluasan Berlakunya Ketentuan Perundang-Undangan Pidana, Ke-
jahatan Penerbangan dan Kejahatan Terhadap Sarana/Prasarana Penerbangan;

3. Keputusan Presiden Rl Nomor 44 Tahun 1974 juncto Keputusan Presiden

R1 Nomor 15 Tahun 1984 tentang Susunan Organisasi Departemen;

4. Keputusan Menteri Perhubungan Nomor KM. 117/AU.104/Phb — 82 tentang
Kriteria Klasifikasi Pelabuhan Udara;
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Pasal 32.

Jika sebuah pesawat udara sedang taksi atau dituntun oleh sebuah kendaraan pemandu
("FOLLOW ME") dengan mempergunakan lampu kuning yang berkedip di atas kendaraan ter-
sebut maka kendaraan-kendaraan lain harus memberinya jalan.

Pasal 33

Semua kendaraan dan peralatan lain yang digunakan untuk pelayanan pesawat udara, harus segera
dipindahkan atau disingkirkan atau disimpan di tempat atau ruang yang telah disediakan sesudah
pesawat udara yang dilayani berangkat.




Lampiran D SKEP/140/V1/1999

Menimbang : a.

Mengingat B

DEPARTEMEN PERHUBUNGAN
DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN LUDARA

NOMOR : SKEP/ 140/ VIf 1999

TENTANG

PERSYARATAN DAN PROSEDUR PENGOPERASIAN

KENDARAAN DI 5151 UDARA

DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA,

bahwa dalarn rangka mewujudkan Kkeamanan, keselamatan,
kelancaran dan ketertiban lalu lintas di sisi udara diperiukan
persyaratan dan prosedur untuk kendaraan yang akan beroperasi di
sisi udara;

bahwa sehubungan dengan hal sebagaimana dalam huruf a,
dipandang  perlu  menetapkan  persyaratan dan  prosedur
pengoperasian kendaraan di sisi udara dengan Keputusan Direkiur
Jenderal Perhubungan Udara ;

Undang-Undang MNomor 15 Tahun 1892 tentang Penerbangan
(Lembaran MNegara Tahun 1992 Nomor 53, Tambahan Lembaran
Negara Nomaor 3481);

Peraturan  Pemerintah  Nomor 71 Tahun 1996  tentang
Kebandarudaraan;

Keputusan Presiden Momor 44 Tahun 1974 tentang Pokok-pokok
Organisasi Departemen;

Keputusan Presiden Momor 61 Tahun 1998 tentang Kedudukan ,
Tugas, Susunan Organisasi Dan Tata Kerja Departemen
sebagaimana telah diubah terakhir dengan Keputusan Presiden
Nomor 192 Tahun 1998;

Keputusan Menteri Perhubungan Udara MNomor @ T. 11/2/4-U
Tahun 1960 tentang Perawran Keselamatan Penerbangan Sipil
sebagaimana telah diubah terakhir dengan Keputusan Menteri
Perhubungan Nomaor : 11 Tahun 1998;

Fasal 37

Petugas yang seranggung jawab terhadap segala peralatan atau
kendaraan harus segera memindahkan peralatan atau kendaraan tersebut
dari tempat parlor apabila pesawat udara yang dilayaninya telah siap
melakukan taxiing.

Pasal 38

Setiap orang yang bertugas melayani pesawat udara harus segera
memeriksa tempat parkir pesawat udara segera setelah pesawat udara
selesai dilayani untuk memastikan bahwa tidak ada benda asing atau
materi asing yang membahayakan (foreign object damage) tertinggal pada
tempat parkir.
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» Prosedur pengoperasian yang tersebut diatas merupakan
contoh, pembuatan prosedur harus disesuaikan dengan
Buku Manual Pengoperasian VDGS/ADGS.,

5.2.8 PENGAWASAN KELENGKAPAN PEMASAMNGAN WHEEL CHOCK & SAFETY CONES

PADA PESAWAT UDARA

5.2.8.1

5.2.8.2

5.2.8.3

Unit dirside Operation Management melakukan pengawasan
terhadap kelengkapan pemasangan whee chock & safety cones
pada pesawat udara yang dilakukan oleh aitlines operator fground
handiing operator;

Unit dirside Operation Management membuat prosedur terkait
pengawasan terhadap kelengkapan pemasangan wheel ohock &
safety cones);

Metode pengawasan terhadap kegiatan pemasangan whes! chook &
safety cones :

s  Pengawasan manual

» Pengawasan dengan bantuan kamera pengawas (CCTV).

PELAYANAN FOLLOW ME CAR

52491

5292

5293

5294

Unit dirside Operation Management melakukan pelayanan fodow
me car kepada pihak yang membutuhkan pelayanan Foffow me car;
Unit dirside Operation Management membuat prosedur pelayanan
follow me car baik terhadap pesawat udara maupun terhadap
kendaraa;

Unit dirside Operation Management yang melakukan pelayanan
follow me car terhadap pesawat udara harus berkoordinasi dengan
ATC;

Unit dirside Operation Management yang melakukan pelayanan
follow me car terhadap kendaraan dan memasuki Movement area

harus berkoordinasi dengan ATC;

Revisi : 01 Halaman: 29-31
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Lampiran F PM/BTH-AOM/AO-06

H f NGMNADIM MAMAGEMENT

WATAR

| s PROSEDUR MUTU Berlaku Efektif | 01 September 2022

AIFEECIET

AIRFORT OPERATION
MNo. Dokumen | PM/BTH-AOM/AD-06

PEMNGAWASAN SISI UDARA

521
5.2.2

5.2.3
5.2.4

525

5.2.6

531
5.3.2

533

5.3.4

5.3.5

5.3.6

5.3.7
5.3.8

dikenakan teguran secara lisan, jika diperlukan akan dikenakan sanksi sesuai

peraturan yang berlaku.

5.2 PENGAWASAN TERHADAP PERORANGAN DI SISI UDARA

Mengawasi penggunaan PAS & TIM bandara agar sesuai dengan peruntukannya;
Mengawasi setiap orang yang masuk ke sisi udara tanpa Pas Bandara atau izin
dari pejabat yang berwenang;

Mengawasi penggunakan APD di sisi udara;

Koordinasikan dengan Airport Security (Pengamanan Bandara) jika ditemukan
seseorang berada di sisi udara dengan memakai Pas Bandara bukan atas
namanya, memalsukan masa berlaku Pas Bandara, Pas Bandara kadaluarsa atau
tidak sesuai peruntukkannya agar yang bersangkutan ditahan dan diproses oleh
Airport Security;

Mengawasi, melarang dan menertibkan setiap orang yang merckok di sisi udara
termasuk area shalter GSE;

Apabila ada petugas yang melanggar aturan, maka akan dikenakan teguran secara

lisan, jika diperlukan akan dikenakan sanksi sesuai peraturan yang berlaku.

5.3 PENGAWASAN KENDARAAN DAN GSE YANG BEROPERASI DI 5ISI UDARA

Petugas AMC melaksanakan patroli secara rutin;

Memeriksa keabsahan izin kendaraan yang memasuki daerah sisi udara untuk
keperluan insidentil;

Memeriksa kendaraan yang beroperasi dan melarang kendaraan bila tidak
memenuhi syarat pengoperasian;

Kendaraan di sisi udara wajib memasang rotary light pada bagian paling tinggi
dari kendaraan;

Kendaraan berbahan bakar bensin wajib dipasang flame trap pada knalpot;
Petugas AMC melakukan penertiban parkir dan penempatan GSE;

Mengadakan Razia terpadu di sisi udara dengan melibatkan unit kerja lainnya;
Pastikan kendaraan memiliki tanda izin masuk berupa stiker yang tertempel di

Revisi : 00 Halaman : 7-10
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Lampiran H Pernyataan Kuesioner

Kuesioner Pengaruh Pengawasan

Unit Apron Movement Control terhadap
Disiplin Kerja Petugas Ground

Handling di Bandara Internasional Hang
Nadim Batam

Assalamualaikum Warahmaiullah! Wabarakatuh

Saya Irham Tu Nandaku mahasiswa Politeknik Penerbangan Palembang dar program
studi Manajamen Bandar Udara yang sedang melakukan penelitian tugas akhir. Kuisioner
ini merupakan salah satu data vang diperlukan untuk pembuatan tugas akhir penulis
dengan judul “Pengaruh Pengawasan Unit Apron Movement Control terhadap Disiplin Kerja
Pelugas Ground Handling di Bandara Intermasional Hang Madim Batam’™

Petunjuk Pengisian Kuisioner:

1. Bacalah dengan teliti setiap butir pernyataan yang tertera dan jawablah semua
pernyataan sesuai pilihan anda.

2. Kuesioner ini ditujukan kepada personel AMC, personeal ground handling PT. Gapura dan
PT. GAS yang bekerja di area apron.

Keterangan:

1 = Sangat Tidak Setuju
2 = Tidak Setuju

3 = Netral

4 = Satuju

5 = Sangat Setuju

Tujuan survel ini untuk mengetahui sejauh mana pengawasan yang dilakukan personel
AME memengaruhi kedisiplinan kerja dan petugas ground handling di Bandara
Internasional Hang Nadim Batam. Hasil kuesioner ini tidak umtuk dipublikasikan tetapi
unituk kepentingan penelitian tugas akhir vang dilakukan penulis. Demikian vang dapat
penulis sampaikan, lerima kasih atas kesadiaan bapak/ibu yang telah berpartisipasi dalam
menjawab semua pernyataan yang penulis sajikan.

Wassalamualaikum Warahmalullahi Wabarakatuh

irhamin1@gmail.com Ganti akun &

B3 Tidak dibagikan
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Mama *

Jawaban Anda

Jenis Kelamin *

() LakiLlaki

() Perempuan

Usia *

() <25 Tahun
() 25-35Tahun
() 36-45Tahun

() >45Tahun

Unit Kerja *
O Personel AMC

() Personel GH PT.GAS

O Personel GH PT.Gapura

Petugas AMC secara konsisten melakukan pengawasan melalui CCTV 24 jam, =
pemantauan radio keselamatan penerbangan dan grup WhatsApp selama jam
tugas, inspeksi apron sebanyak dua kali tiap shift serta inspeksi tambahan saat
terjadi kondisi tidak biasa

Sangal Tidak Setuju O O O O O Sangal Seluju

Petugas AMC telah menerapkan metode pengawasan sepertli penggunaan CCTY =
24 jam, pemantauan komunikasi melalui radio keselamatan penerbangan dan

grup WhatsApp selama jam tugas, inspeksi langsung di apron sebanyak dua kali
per shift, serta inspeksi tambahan ketika terjadi kondisi tidak biasa

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Petugas AMC telah memberikan sanksi administratif berupa peringatan,
pembekuan pas bandara, dan pencabutan pas bandara kepada petugas ground
handling yang melakukan pelanggaran diapron berdasarkan UU No. 1 Tahun 2009
pada pasal 314

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangal Setuju

Petugas AMC telah melakukan dokumentasi setiap kegiatan yang terjadi diapron *
1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
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Petugas ground handling telah mengikuti SOP yang berlaku secara konsisten *
1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Petugas ground handling telah bertanggung jawab terhadap mobilisasi ground =
support equipment serta menjaga kebersihan dan ketertiban di area apron

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Petugas ground handling telah menggunakan APD lengkap sesuai SOP di area  *
apron

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangal Setuju

Petugas ground handling dapat bekerja dengan baik tanpa pengawasan ketat dari *
personel AMC

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangal Setuju

Kosongkan formulir



Lampiran I Lembar Validasi Ahli Materi

LEMBAR VALIDASI

Judul Penelitian : Pengaruh Pengawasan Unit Apron Movement Control Terhadap
Disiplin Kerja petugas Ground Handling di Bandar Udara
Internasional Hang Madim.

Peneliti : : Irham Tu Nandaku
Ahli Materi . Akhmad Zainudin
Tujuan . Lembar ini digunakan untuk memvalidasi pernyataan- pernyataan

dalam kuesioner yang akan digunakan dalam penelitian
Validator diminta untuk memberikan penilaian terhadap
kejelasan, relevansi, dan kesesuaian pernyataan dengan variabel
penelitian.

Petunjuk Pengisian Lembar Validasi Kuesioner:

1. Bacalah setiap pernyataan kuesioner dengan cermat. Pastikan anda memahami
maksud dari setiap pernyataan yang disajikan.
2. Nilai setiap pernyataan berdasarkan dua aspek:
o Relevansi: Sejauh mana pernyataan sesuai dengan topik penelitian.
o Kejelasan Bahasa: Sejauh mana pernyataan muodah dipahami dan tidak
menimbulkan ambiguitas.
3. Gunakan skala berikut untuk memberikan penilaian pada setiap aspek:
o 1 = Tidak Relevan / Tidak Jelas
o 2 = Kurang Relevan / Kurang Jelas
o 3 = Cukup Relevan / Cukup Jelas
o 4 = Sangat Relevan / Sangat Jelas
4. Berikan catatan atau saran jika diperlukan pada kolom yang tersedia. terutama jika

ada pernyataan yang menurut anda perlu diperbaiki.



TABEL PERNYATAAN KUESIONER

Pernvataan Kuesioner

Relevansi

(1-4)

Kejelasan
Bahasa

(1-4)

Catatan/Saran

Petugas AMC secara konsisten melakukan
pengawasan  melalsl COTV 24 jam,
pemantauan radio keselamatan penerbangan
dan grup HWharsdpp selama jam  tugas,
inspeksi apron sehanvak dua kali tiap shift
serta  inspeksi  tambahan  saat  terjadi
kondisi tidak biasa

Petugas AMC telah mencrapkan metode
pengawasan scperti penggunaan CCTV 24
Jam, pemantauan komunikasi melalui radio
keselamatan  penerbangan  dan  grup
WhatsApp  selama  jam tugas, inspelsi
langsung di apron sebanyak dua kall per
shift, serta inspeksi tambahan ketika terjadi
kondisi tidak biasa

Petugas  AMC  memberikan  sanksi
administratif berupa peringatan, pembekuan
pas bandara, dan pencabutan pas bandara
kepada petugas  ground  handling  vang
melakukan  pelanggaran  di apron
berdasarkan UU Mo, 1 Tahun 2009 pada
pasal 314

Petugas  AMC  melakukan  dokumentasi
setiap keglatan vang terjadi di apron

Petugas ground handling menglkuti SOP
yang berlaku secara konsisten

Petugas ground handling telah bertanggung
Jawab terhadap mobilisasi ground support
equipment serta menjaga kebersihan dan
ketertiban di area apron

Petugas arournd handiing telah
menggunakan APD lengkap sesual SOP di
area aprosn

Petugas ground handling dapat bekerja
dengan baik tanpa pengawasan ketat dari
persone] AMC

Batam, 9 Mei 2025

Ahli Materi

Akhmad Zainudin

Airside Operation Team Leader
Bandar Udara Internasional Hang

Madim
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Lampiran J Tabel Distribusi r

Tabel r untuk df =1 - 50

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
iy 0.0s| 0025 001] 0.005] 0.0005

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
1] 09877] 09969 | 09995 09999 |  1.0000
2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990
3 0.8054 (.8783 0.9343 0.9587 09911
4 0.7293 0.8114 0.8822 09172 0.9741
5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509
6 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249
7| 0s5822| 06664 | 07498 [ 07977] 08983
8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721
9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470
10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233
1| 04762 05529 06339| 06835]  os00
12| 04575 05324 oe20] o0661a] 07500
13] 04409 05140 05923 | 06411 | 07604
1] 04259 04973 | o0s742| 06226 07419
15 04124 04821 05577 06055 | 07247
16 0.4000 04683 (.5425 0.5897 0.7084
17| 03887 o04sss| os28s| 05751 | 06932
18] 03783 04438 | 05155 0s614| 06788
19 03687 04329| 05034 | 05487| 06652
20| 03598 | 04227] 04921 05368 06524
2| 03515 o04132| 04815 05256  0.6402
22 0.3438 0.4044 04716 0.5151 0.6287
23| 03365] 03961 | 04622 o0s5052| 0.6178
24| 03297] o03882| 04534 04958 |  0.6074
25| 03233 ] 03809 04451 | 04869 05974
26| 03172 03739 04372 04785  0.5880
7] 03ns| 03673 04207 o04705|  0.5790
| 03061 | 03610 04226 04629  0.5703
29| 03000 03550 04158 | 04556 | 05620
30| 02960 03494 04093 | 04487 | 05541
31| 02013 03440 04032 04421 |  0.5465
32| 02869 03388 03972 o04357| 05392
33| 02826 03338 03916 04206 | 05322
34| 02785 03201 o03s62| 04238 | 0.5254
35| 02746 03246 03810 04182 05189
36| 02709 03202 03760 o04128| 05126
37| 02673 03160 03712 04076 |  0.5066
38| 02638] 03120 03665 04026 | 0.5007
39| 02605 03081 03621 03078 | 04950
40 02573 | 03044 | 03578 [ 03932] 0489
41| 02542 03008 | 03536 03887 | 04843
42 0.2512 0.2973 0.3496 0.3843 04791
43| 02483 | 02040 03457 03801 04742
44| 024s5| 02007 03420] 03761 [ 04694
45| 02420 02876 03384 03721 04647
46| 02403 | 02845 | 03348 | 03683 | 04601
47 0.2377 0.2816 0.3314 0.3646 04557
48 12353 0.2787 0.3281 0.3610 04514
49 .2329 2759 0.3249 0.3575 0.4473
s0| 02306 02732 03218 03s42| 04432
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Lampiran K Tabel Distribusi t

Titik Persentase Distribusi t (df = 41 — 80)

Pr 0.25 010 0.05 0.025 0.01 0.005 0.00m
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
a1 0.6B052 1.30254 1.68288 201954 242080 2.70118 13may
L] 0.6B03E 13004 1.68195 207808 241847 2.69807 3.29585
43 0.6B024 1.30155 1.68107 201669 241625 2.68510 1.29089
44 0.6B011 130109 1.68023 201537 241413 269228 1.28607
45 0.67988 1.30065 1.67943 201470 241212 2.68959 128148
46 0.6TOBE 1.30023 1.67866 201280 241079 268701 12710
a7 0.67875 1.29982 1.67793 201174 2.40835 268456 z2man
48 067064 129944 1.67722 201063 240658 2.68220 12680
49 067953 1. 20007 1.67655 2.00958 2A0E8 267995 326508
50 0.67943 1.288M 16759 200856 2.40327 267779 126141
51 067033 120837 1.67523 200758 2a072 2EIRT2 125789
52 067024 1.29805 1.67469 200665 2.40022 267373 125451
53 0.67915 1.29773 1.67412 200575 2.38879 267182 125127
54 0.67906 1.29743 1.67356 2.00488 2.38741 266908 324815
55 0.67E0E 1.29713 1.67303 2.00404 2.39608 2.66822 31.24515
56 0.67E00 1.20885 1.67252 200324 2.304B0 2.66651 124226
57 0.67BE2 1.29658 1.67203 2.00247 2.39357 2.66487 123948
58 0.6TET4 1.29632 1.67155 200172 2.39238 266329 1.23680
59 0.6TEET 1.29607 1.67109 2.00100 2.39123 266176 1234
60 0.67BE0 1.29582 1.67065 2.00030 2.38012 2.66028 2N
61 0.6TEEE 1.29558 1.67022 1.009562 238005 LI 3122930
62 0.6TE4T 1.29536 1.66980 100897 2.38801 265748 122696
63 0.67E40 1.29513 1.66940 1.00834 2.38701 265615 izaamn
64 0.67E34 1.29492 1.66901 1.09773 2.38604 2.65485 322253
65 0.6TE2E 12847 1.66864 100714 2.38510 2.65360 122001
66 0.6TEZ3 1.29451 1.66827 198656 2.38418 2.65239 321837
67 0.6TE1T 1.29432 1.66792 199601 2.38330 265122 121639
68 067611 120413 1.66757 100547 238245 265008 11446
69 0.67B0E 1.29394 1.66724 1.00495 2.38161 2.64808 121260
70 0.67601 1.29376 1.66691 1.00444 2.380B1 2.64790 121079
1 067706 1.29359 1.66660 168394 2.38002 2. 64686 3120803
72 067781 1.29342 1.66629 1.00346 2.37926 2.64585 120733
73 0.6TTET 1.29326 1.66600 168300 23852 264487 120687
74 0.6TTE2 1.29310 1.66571 1.00254 2.37780 2.64391 3120406
75 0.67TTTE 1.29294 1.66543 199210 2.3710 2.64208 3120249
76 067773 1.29279 1.66515 100167 2.37642 2.64208 1.20096
77 0.67TE9 1.29264 1.66488 100125 2.37576 264120 119948
78 0.6TTES 1.29250 1.66462 1.00085 2.31M 264034 3.19804
79 0.67TE1 1.29236 1.66437 1.00045 2.37448 2.63950 119663
B0 0.67T57 1.29222 1.66412 1.00006 2.373B7 2.63869 1.19526

Catatan:  Probabilita yang lebih kecil yang ditunjukkan pada judul tiap kolom adalah leas daerah
dalam satu wjung, sedangkan probabilitas vang lebih besar adalah luas daerah dalam
kedua wjung



Lampiran L Dokumentasi Kuesioner
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