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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

A. Desain Penelitian 

Dalam penelitian ini, pendekatan yang digunakan bersifat deskriptif. Data yang 

dikumpulkan berasal dari beragam sumber, bukan angka, tetapi berupa rekaman 

wawancara, catatan lapangan, dokumen pribadi, catatan dari peneliti, serta 

dokumen resmi lainnya. Pendekatan yang bersifat kualitatif ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan kenyataan yang nyata berkaitan dengan fenomena di unit 

airport security, khususnya dalam pengawasan keamanan pada jalan akses di 

area keamanan terbatas Bandar Udara Fatmawati Soekarno Bengkulu. Penelitian 

ini dilakukan dengan fokus pada analisis mendalam, rinci, dan menyeluruh. 

Peneliti membandingkan realitas empiris yang didapat dengan teori yang ada. 

Sebagaimana ditegaskan oleh Keirl dan Miller yang dikutip dalam Moleong 

(2010:11), “penelitian kualitatif dipandang sebagai tradisi tertentu dalam ilmu 

sosial yang sangat bergantung pada pengamatan langsung, interaksi dengan 

subjek penelitian, serta penggunaan bahasa dan terminologi mereka sendiri”. 

Menurut (Sugiyono, 2020) ada 8 step desain penelitian. 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
Gambar III. 1 Desain Penelitian 

 

B. Subjek dan Objek Penelitian 

Subjek penelitian adalah subjek yang dituju untuk diteliti oleh peneliti (Suriani 

et al., 2023). Sedangkan, objek penelitian merupakan. keadaan yang 

menunjukkan atau menjelaskan situasi dari objek yang akan dianalisis untuk 
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memperoleh pemahaman yang jelas tentang penelitian tersebut (Aeniyatul, 

2019). Subjek penelitian ini melibatkan empat informan dari personel aviation 

security di Bandar Udara Fatmawati Soekarno Bengkulu. Informan ini terdiri 

dari satu orang airport security chief, satu orang supervisor, satu orang squad 

leader, dan satu orang basic avsec. Sementara itu, objek penelitian yang menjadi 

fokus adalah area perimeter di daerah keamanan terbatas di Bandar Udara 

Fatmawati Soekarno Bengkulu yang masih belum memenuhi standar sesuai 

aturan yang berlaku saat ini. 

 

C. Teknik Pengumpulan Data dan Instrumen Penelitian 

Pendekatan ini memungkinkan pengumpulan informasi yang menyajikan 

deskripsi mendetail sekaligus mempertimbangkan konteks di sekitarnya 

(Nurrisa et al., 2025). Berikut metode pengumpulan data yang dilakukan di 

Bandar Udara Fatmawati Soekarno Bengkulu: 

1. Studi Pustaka 

Penelitian ini mengadopsi metode studi pustaka, yang mencakup telaah 

mendalam terhadap aneka sumber seperti buku, jurnal, catatan, serta laporan 

yang pertinent terhadap topik yang dibahas. Tujuan utama dari pendekatan 

ini adalah menganalisis dan memahami literatur yang secara langsung 

berkaitan dengan isu penelitian yang sedang dijelajahi (Hidayati & Panama, 

2019). 

 
2. Observasi 

Metode observasi adalah merupakan teknik pengumpulan data yang 

dilakukan melalui sesuatu pengamatan, dengan disertai pencatatan-

pencatatan terhadap keadaan atau prilaku objek sasaran (Hasibuan et al., 

2023). Observasi, yang menjadi salah satu teknik penelitian yang sangat 

vital, berperan penting dalam penyelidikan yang dilakukan secara 

sistematis. Dalam konteks penelitian ini, pengamatan bertujuan untuk 

memahami cara petugas keamanan bandara mengawasi perimeter di Daerah 

Keamanan Terbatas (DKT), khususnya cara mereka mendeteksi dan 

menanggapi tindakan melanggar hukum yang mungkin terjadi.  
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Dengan metode pengamatan ini, peneliti bertujuan mendokumentasikan 

beragam aspek, mengidentifikasi kendala, dan mengumpulkan data 

mengenai bagaimana petugas airport security menjalankan pengawasan 

keamanan di perimeter wilayah yang dianggap terbatas. 

 
3. Wawancara 

Secara umum, kata 'wawancara' mengarah pada percakapan satu melawan 

satu atau lebih, antara seseorang yang bertanya atau pewawancara, dan 

seseorang yang menjawab atau narasumber (Ramadhan et al., 2022). Secara 

sederhana, wawancara adalah proses interaksi langsung antara 

pewawancara dan narasumber melalui komunikasi tatap muka yang 

bertujuan untuk bertukar informasi. Dalam proses ini, tujuan utamanya 

adalah untuk memperoleh informasi yang relevan bagi penelitian melalui 

sesi tanya jawab secara langsung antara pewawancara dan responden. 

Wawancara dapat dilaksanakan baik secara individual maupun kelompok, 

dan dapat menggunakan pedoman yang sudah terstruktur ataupun dilakukan 

secara bebas tanpa panduan. Pendekatan ini memungkinkan peneliti 

mengumpulkan data yang kaya, informatif, serta mendalam (Fadilla & 

Wulandari, 2023). 

Dalam penelitian ini, peneliti menerapkan wawancara formal terstruktur, di 

mana pertanyaan diajukan dengan urutan dan format yang sudah ditentukan 

secara sistematis guna memperoleh data yang lebih spesifik dan 

terstandarisasi. 

 
4. Dokumentasi 

Teknik dokumentasi mengacu pada pengumpulan catatan mengenai 

peristiwa masa lalu, yang dapat berupa dokumen berupa teks, gambar, 

maupun karya monumental seperti karya seni atau media visual lainnya 

(Novelni & Sukma, 2021). Dokumentasi merupakan suatu kegiatan atau 

proses yang bertujuan untuk menyediakan beragam dokumen dengan 

memanfaatkan bukti yang akurat, berdasarkan pencatatan dari berbagai 

sumber. Pada dasarnya, dokumentasi adalah proses merekam dan 

mengorganisir informasi melalui berbagai format, seperti teks tertulis, foto, 
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ilustrasi, hingga rekaman video. Untuk menyimpan informasi tersebut, 

diperlukan suatu tempat atau lokasi yang dapat menampung dokumen-

dokumen tersebut (Hasan, 2022). 

Dalam penelitian ini, penulis mengumpulkan berbagai dokumen resmi dari 

pihak aviation security, termasuk pula berbagai dokumen pribadi misalnya 

foto yang memiliki relevansi langsung dengan fokus permasalahan 

penelitian ini. 

 
5. Teknik Analisis Data 

Menurut Sugiono (2019), analisis data dalam penelitian kualitatif biasanya 

dilakukan secara bersamaan dengan pengumpulan data, dan juga 

dilanjutkan sesudah pengumpulan selesai pada waktu tertentu, untuk 

memastikan temuan yang lebih mendalam dan valid. Analisis data adalah 

tahap untuk menyingkat informasi kompleks menjadi format yang lebih 

sederhana dan mudah dipahami, sehingga memudahkan pembacaan dan 

interpretasi hasil penelitian. Menurut Saifullah, dalam penelitian, tersedia 

beragam metode analisis seperti deskriptif kualitatif dan komparatif, 

kuantitatif (termasuk non‑hipotesis), serta pendekatan deduktif dan induktif-

termasuk analisis induktif kualitatif seperti content analysis ditambah 

pengujian kuantitatif dan teknik statistic. 

Dalam penelitian ini, data dianalisis dengan menggunakan metode 

deskriptif kualitatif. Pendekatan ini berfokus pada penggambaran keadaan 

atau status fenomena melalui kata-kata atau kalimat. Data kemudian 

dikelompokkan berdasarkan kategori untuk mencapai kesimpulan yang 

lebih jelas. Data yang diperoleh melalui observasi dan dokumentasi di 

lapangan kemudian dirumuskan dan dipresentasikan dalam bentuk narasi 

yang kaya serta menyeluruh. 

 
6. Tempat dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilakukan selama penulis menjalani On the Job Training dari 

bulan September tahun 2024 hingga Januari tahun 2025. Fokus penelitian 

ini adalah pada pengamanan di daerah keamanan terbatas dengan tujuan 
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mencegah tindakan melawan hukum di daerah sisi udara di Bandar Udara 

Fatmawati Soekarno Bengkulu, yang berlokasi di Jl. Raya Padang 

Kemiling, Kecamatan Selebar, Kota Bengkulu. 

 
Gambar III. 2 Waktu Penelitian Tugas Akhir 

 

 


