BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

Berdasarkan hasil perancangan dan pengujian yang telah dilakukan pada

BAB 1V, dapat disimpulkan bahwa perancangan aplikasi MECHASAFE

sebagai sistem maintenance alat berat berbasis website untuk unit mekanikal

di Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya telah berhasil dirancang

sesuai tujuan Tugas Akhir. Sistem ini menyediakan fitur-fitur, seperti:

Dashboard Performa Heavy Equipment, Manajemen User, dan Manajemen

Fasilitas yang dapat diakses dengan baik melalui perangkat mobile (Android

dan i0S) maupun desktop (Windows dan MacOS). Dengan adanya sistem ini

dapat membantu teknisi dalam memantau kondisi alat-alat berat secara real-

time, mencatat aktivitas pemeliharaan, dan meminimalkan kesalahan

pencatatan manual. Selain itu, data hasil wawancara yang digunakan sebagai

dasar kebutuhan sistem telah diolah dan divalidasi sehingga mendukung

keakuratan perancangan aplikasi.

B. Saran

Untuk pengembangan lebih lanjut penulis memiliki beberapa saran

pengembangan untuk menyempurnakan pengembangan alat pada penelitian

selanjutnya yaitu:

1. Mengintegrasikan dengan IoT, yaitu dengan menambahkan sensor GPS
untuk mengetahu lokasi fasilitas secara real-time.

2. Penambahan fitur notifikasi untuk mengingatkan jadwal perawatan rutin.

3. Penerapan sensor tachometer pada setiap kendaraan, yang berfungsi
untuk memantau running hour mesin sehingga dapat digunakan sebagai
acuan dalam penjadwalan perawatan pergantian oli otomatis berdasarkan

kilometer kendaraan.
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LAMPIRAN

Lampiran A. Daftar Fasilitas A2B Bandara Internasional Juanda Surabaya

ASET AKTIF

1 ;&I:OSEN BAUER PANTHER 12500 / 1500 / FOAM TENDER TYPE |

2 F2 KANGLIM 10900 / 1200 / 250 FOAM TENDER TYPE Il (BACKUP)
3 F3 OSHKOSH STRIKER 12500L / 1750 / 500 FOAM TENDER TYPE |

4 F4 OSHKOSH STRIKER 12500 / 1750 / 500 FOAM TENDER TYPE |

5 NT-1 ZIEGLER 8000 / 500 NURSE TENDER

6 NT-2 MORITA 4000 / 400 NURSE TENDER

7 TOYOTA HIACE COMMUTER AMBULANCE A4

8 ISUZU ELF AMBULANCE A3

9 KIA PREGIO AMBULANCE A2

10 TOYOTA DYNA RHINO FORWARD COMAND POST
11 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN COMANDO CAR 1

12 DAIHATSHU FEROZA COMANDO CAR 2

13 TOYOTA HILUX PICK UP SINGLE CABIN UTILITY CAR

14 TOYOTA FORKLIFT SAS 35) 3,5 TON FORKLIFT

15 RUBBER BOAT ACHILLES YAMAHA 40 PK RESCUE BOAT

16 AIRCRAFT LIFTING BAG 0.5 BAR VETTER SALVAGE

17 DOOSAN INGERSOL COMPRESSOR 7/41 KOMPRESOR SALVAGE

18 SHARK COMPRESSOR RCB -20 KOMPRESOR

19 7.5 HP MEIJI COMPRESSOR KOMPRESOR

20 RUNWAY SWEEPER JOHNSTON 770 RUNWAY SWEEPER 01

21 RUNWAY SWEEPER JOHNSTON VT-651 RUNWAY SWEEPER 02

22 RUNWAY SWEEPER JOHNSTON VT-651 RUNWAY SWEEPER 03

23 STRIPE HOG WATERBLASTING SYS RUBBER DEPOSIT REMOVAL
24 '(I;I;?CTOR JOHN DEERE 2500B PRECISION RUBBER DEPOSIT REMOVAL
25 MU METER DAUGLAS MK6 - RUNWAY MU METER
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26

VIBRO ROLLER SAKAI SW-330

VIBRO ROLLER

27 TR-10 JOHN DEERE 5205 TRAKTOR MOWER
28 TR-11 JOHN DEERE 5203 TRAKTOR MOWER
29 TR-12 MASSEY FERGUSON 440 XTRA TRAKTOR MOWER
30 TR-13 MASSEY FERGUSON 440 XTRA TRAKTOR MOWER
31 ATLAS COPCO XAS 66 COMPRESSOR KOMPRESOR JACK HAMMER
32 ATLAS COPCO XAS 88 COMPRESSOR KOMPRESOR JACK HAMMER
33 ASPHALT CUTTER HONDA ASPHALT CUTTER
34 GENERATOR LAMP KRISBOW KW?26 - 1051 GENSET

35 TOKU CONCRETE BREAKER 66.67 MM JACK HAMMER

36 TOKU CONCRETE BREAKER 66.67 MM JACK HAMMER

37 TOYOTA HILUX PICK UP SINGLE CABIN KENDARAAN OPS
38 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN KENDARAAN OPS
39 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN SKID RESISTANCE
40 TOYOTA KIJANG PICK UP UTILITY CAR

41 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN FOD FINDER

42 TOYOTA KIJANG PICK UP KENDARAAN OPS
43 TOYOTA HILUX PICK UP SINGLE CABIN KENDARAAN OPS
44 TOYOTA KIJANG PICK UP KENDARAAN OPS
45 TOYOTA HILUX PICK UP SINGLE CABIN KENDARAAN OPS
46 ISUZU PANTHER PICK UP KENDARAAN BACKUP
47 TOYOTA KIJANG BOX KENDARAAN OPS
48 ISUZU PANTHER BOX KENDARAAN OPS
49 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN KENDARAAN OPS
50 10 BAR UNO COMPRESSOR KOMPRESOR

51 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN FOLLOW ME CAR
52 NISSAN NAVARA PICK UP DOUBLE CABIN FOLLOW ME CAR
53 TOYOTA HILUX PICK UP SINGLE CABIN FOLLOW ME CAR
54 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN KENDARAAN OPS
55 TOYOTA KIJANG BOX KENDARAAN OPS
56 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN KENDARAAN OPS
57 TOYOTA KIJANG PICK UP KENDARAAN OPS
53 MITSUBISHI STRADA PICK UP DOUBLE PATROLI TO1

CABIN
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MITSUBISHI STRADA PICK UP DOUBLE

59 CABIN PATROLI TO2

60 TOYOTA HILUX PICK UP DOUBLE CABIN PATROLI TO3

61 TOYOTA HILUX PICK UP SINGLE CABIN KENDARAAN OPS
62 ISUZU PANTHER BOX KENDARAAN OPS
63 ISUZU ELF AMBULANCE

64 TOYOTA KIJANG INNOVA KENDARAAN OPS
65 PANTHER TURBO BIRDSTRIKE

66 MITSUBISHI COLT DIESEL TANGKI AIR

67




Lampiran B. Form Checklist Kendaraan A2B Bandara Internasional Juanda
Surabaya

Juanda

AngkasaPura

FORM CHECKLIST KENDARAAN A2B
Ea8rDAR UDARA INTERMASIONAL JUANDA SURABAY A,
Item yang Dicek Cek [] Keterangan

Data Umum

Kendaraan
Pemakaikendaraan
Tanggal & Waktu Pemeriksaan
Teknizi Femeriksa

Odometer Em
Tanggal Pengadaan Accu
KM Penggantian Ol Selanjutnya Km

Engine O -IPNDHM Keterangan
Eody Kendaraan
Filter Udara | |
Voltase Bateraifccy Vot
Filter Eahan Eak.ar
Air Accu
Filker Qli
Oli Mesin - F
Air Fradiator & Fie servoir i | - .
Oli Transmisi
10| Resendoir Wiper
| Minyak Rem
12 [¥-Belt Engine
13 [Karet Wiper
| 14 | Minyak Power Steering

P ) Y Y Y P Y P .| -al|o)0|-a-|ur\)_.b E

Engine On IPNORM Keterangan

[Starter Engine _
Brake System [Fiemn Kaki] | |

Krndizi Fnnins I I
Handbrake [Femn Tangan]
Accelerator Pedal (Gas Kaki]
Kondizi Turbo
Sistern Fendingin
Clutch System [Kopling]
Tirming Eelt
Kondisi Understyle (Kaki-kaki]
Paower Steering

Yool F e

D |[Lampu IPNORM. Keterangan
Headlamp Dek.at Kanan & Kiri
Headlamp Jauh Kanan & Kiri
Stoplamp Kanan & Kiri
Fieversing Lamp Kanan & Kiri
Lampu Atret Kanan & Kir
Sign Lamp Dlepan Kanan & Kiri
FotarytStrobow Lamp
Lampu Sorat

u

Kabin IPNORM. Keterangan
Air Conditioning
Klaksan

Jok Kendaraan
Microphone
Indikator Dashboard
Power Window Lock
Fungsi wWiper
Central Lock,

Cabin Lamp

| Ban & Peralatan Keterangan
Ean Depan Kanan
Ban Depan Kiri
Ean Belakang Kanan
Ean Eelakang Kiri
Ean Cadangan r X
Tekanan Angin | ]
Dongkrak. “Ad Al Tidskeada
Kunei Fioda AAaITidak ada

W
EN o bl A

o 1=l o=l [l ||

Kesimpulan & Catatan

Catatan

ra

Kebersihan Kendaraan EersikKatar
Kegimpulan Kondizi Kendaraan SERVICAELE ! SERVICAELE DENGARN CATATAN ! UNSERVICAELE

o

PEMAKA| KEMNDARAAMN TEKMISI
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Lampiran C. Validasi Dengan Ahli Media : Eldy Kurniadi S.Kom

Lampiran D. Validasi Dengan Ahli Praktisi Lapangan : Muhammad Sidiq
Wibawa Putra S. T

¢ v Memah. ™ Resdent bl 2 ull. B nitps passineD.. Gl @ 5 B GHEALMOD @ DefarbomaFeset. = Andasudan menp..

DASHBOARD PEFORMA HEAVY EQUIPMENT

%alasa 25 Februari 2015, 15:00:36 Wlasifikasi Kendaraan

[ Sorviceatin [ Unserwiceshie Crash Car 33

o PHPPR 1515
Alat AlaL Geral 14/15%
Operasional 11
PRPRK At Al Aart Comarazien

Kiasitkas Kendaran

Kategari Bandara Total Kendaraan Serviceable Kezimpulan Kendaraan

s 4D %

G Berawan o~ g8 O 53 T

B EEEEE
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Lampiran E. Wawancara Dengan Supervisor A2B dan Teknisi Senior

“‘_‘1\\“"”
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Lampiran F. Lembar Validasi Ahli Media

LEMBAR VALIDASI AHLI MEDIA
AN APLIKASI MECHASAF MAINTENANCE BERBASIS
K ALAT BERAT BANDAR UDARA INTERNASIONAL JUA?
SURABAYA™

ERANCA!
SITE UN

€. Ttem Pertanyaan
[N T Ape ] Indikator

A. Pengantar
Lembar validasi ini disusun schagai bagian dari proses pengembangan sistem dalam
penelitian yang berjudul “Perancangan Aplikasi MechaSafe Sistem Maintenance
Berbasis Website untuk Alat Berat Bandar Udara Inteasional Juznda Surabaya™
Validasi ini bertujuan untuk memperoleh masukan, tanggapan, dan penilaian dari par2
ahli terhadap desain sistem yang telah dirancang, baik dari segi fungsionalitas,

antamuka pengguny, struktur informasi, maupun Kesesusian dengan kebu

pengguna akhir

=

Potunjuk Pengisian
1. Berilah tanda ciieck (¥') pada alternatif jawaban yang telah disediakan
2. Jawaban yang diberikan berupa skor dengan kriteria penilaian sebagai berikut :

5= Sangat Baik:
4= Baik;
3 = Cukup;

2= Kurang; dan
1 = Sangat Kurang.
3. Komentar atau saran perbaikan moton ditulis pada kolom yang telah disediakan

4. Kesimpulan akhir berupa kriteria kelayakan dari Perancangan Aplikasi MechaSafe

Sistem Maintenance Berbasis Website untuk Alat Berat Bandar Udara lnternasional

Juands Surabaya

- Resimpulan
Perancangan Aplikasi Mech
Berat Bandar 1
Bandar Udara ini dinyatakan

(. Sangat Puay)

3. Cukup Puas
4. Kurang Puas

S. Tidak Puas

wSafe Sistem Maintcnance Betbasis Website untuk Alat

dara Intemasional Juanda Surabaya untuk pemeliharaan Preventif Ars

Functionality) | mendukung proses

-

bisnis yang diinginkan |

D. Komentar/ Saran Umum

oo Aagy. . onde. . Aawfilen... O Ak e ol

Penilaian
| Penilaian | EAEAERE
1 | ampilan apiikasi | G T |
| Antarmuka (U1) | menarik, konsisten, dan /
memudahkan navigasi
s
1727 Kineria Sistem | Stabilitas aplikasi, ‘ 1 |
| (System | minim error, dan |
| Performance) | kompatibilitas pada ‘ /]
| berbagai
perangkatbrowser
3| Keamanan Data | Sistem memiliki fitur | T
(Security) keamanan data
pengauna (login, | ‘ | / [
cnkripsi, hak akses) 1 | |
3T tivites | Aplikasi memili I Tl
(Interactivity) | interaksi yang baik, | ‘ ‘
| responsif terhadap input |
Py L | |V
s Kesesusion ur aplikasi sesuai I [
Fungsionalitss |
‘ (Suiabiy of | Kebutuhan pengguna dan | |

7

ea

Palembang, 3\ Mei 2025

alidator
Q%ﬁ”/ i
By Ve
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Lampiran G. Lembar

Validasi Ahli Teknisi Praktisi

Aspek - B 2 Peniluian
No Indikator
Penilaian
f T naan aplikasi mudah |
| Kegunaan
] untuk dioperasikan (aplikast
| (Usability) bergalan dengan baik)
[‘ . | Penggunaan Jiplikas Aplias
Fungsionalitas |
5 MechuSafe  Sistem Pemeliharaan Vv
~ (Functimality)
Hagian Berbasis iebsite dalam
melahuan checklist . ‘ I |
¢ P L
| Llsiens Necepatan sespon aplibast daliun |
) v
mengalinkan fungsinga |
* tltlicieney) | |
Pkt heposan penggimi
Kepuasan
S terhadap hnergauphkast dan ' v
denppuna (¢ iser
Pagpum(thy merehomendasthan pengganian
il bt d i aplikast padis B |-
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FEMBAR VALIDAST
MECHASAFE : SISTE M

ANLENEDIA “PLRANCANG AN A1, 1KAST
EMELITARNAN HARIAN BERBASIS WERSITS
DEUNIT MECHANICAL ALAT-NIAT BERAT BANDAR € DARA

INTERNASIONAL JUANDA SURABAYA"

A. Pengantar

Lembar penilaian ini dimaksudhan untuk mendapatkan informasi mengena
kualitas Perancangan Aplikasi MechaSafe : Sistem Pemeliharaan Harian
Berbasis Website Di Uit Mechanical Alat-Alat Berat Bandar Udara
Internasional Juanda dan informasi mengenai kualitas materi ini didasarkan
pada aspek kualitas alat
B. Pctunjuk Pengisian
1. Benlah tanda cek (V) pada kolom yang tersedia scsuai pemilaian
terhadap alat yang dikembangkan

~

Jawaban yang diberikan berupa skor dengan kriteria penilaian sebagai
berikut

5=Sangatbak 4 -Bak 3 = Cukup

2 = Kurang 1 = Sangat kurang

3. Komentar atau saran perbaikan mohon ditulis pada kolom yang telah
disediakan

4

Kesimpulan akhir berupa kriteria kelayakan dari Perancangan Aplhikas
MechaSafe - Sistem Pemeliharaan 1anan Berbasis Websue Di Unit
Mechanical Alat-Alat Berat Bandar Udara Intemasional Juanda

C. Tabel Penilaian

D, Komentar/ Savan Unum
1. Oala Wevdavaon pale Wob dlamoi biue  Saarch
2. Tambarwen  Nama Vier (eralylon A fom chockly}.
s e v 0pad_(olo famteawanny e deedy .“"‘o"w'".ymu .
4. hiler Colum (eda tolap cherklich o boguatan User ©7p bl
§ Semua Vgl vgload lobo C'o,;m) Gdownlusd
b eup\m\ Somg has\ PAF.

Herhesmpula n Haran Berbasis

Afe ¢ Sistem Pemelihara
Perancangan Aphikast MechaSale @ Sistem Pemehh

Website Di Unit Mechanical Alat-Alat Berat Bandar Udara Internasional Juanda

¢ Mechi

i dmyatakan
G Sangat Py

2 Pus
3. Cukup Puas
4 Kurang Puas

5. Tidak Puas

Sidoarjo, Januan 2025

Val xd)uo
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Lampiran H. Format Pelaporan Unit Mekanikal A2B
1. Berita Acara Kerusakan

Iinjsurney

AIRPORTS

BERITA ACARA KERUSAKAN

g NAMA PERALATAN
ASILITAS
TGL. RUSAX
BAGIAN PENYEBAR TIDNAKAN KLASIFIHAST
bt
gk abl akai Fasilita Pengawas Lapangan
AIRPORT ZQUIPMENT DEPT. AIRFORT OFERATION AIRSIDZ TECHNICIAN
HEAD
SUTRISNO ~  eesecscsscacscecoscscsmmccuasaoacees MUHAMMAD SIDIQ W. P

2. Berita Acara Release Kendaraan/Peralatan

DOKUMENTASI PERBAIKAN

BERITA ACARA RELEASE KENDARAAN / PERALATAN

KENDARAAN / PERALATAN TANGGAL KERUSAKAN
PENYEBAB
KERUSAKAN KERU: KET
ia
& bbm
bk
KENDARAAN DI RELEASE PER TANGGAL
Kami r pukul 1
KONDISI KENDARAAN SETELAH PERBAIKAN
A
USER TEXNISI

MUHAMMAD SIDIQ W P
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3. Logbook Kegiatan

KEGIATAN 1 KEGIATAN 2
M IAM
2 09:40
NDARAAN / PERALATAN KENDARAAN/PERALATAN
'ERATION AIRSIDE - HILUX 5. CABIN - W 9740 NV OPERATION AJRSIDE - HILUX S CABIN - W 9740 NV
AIAN KEGIATAN URAIAN KEGIATAN
ngecekan & perbaikan sellang bbm mesin tidak stabil Penggantian coll
TO KEGIATAN FOTO KEGIATAN

4. Formulir Rekomendasi Penggantian Oli

Injourney

AIRPORTS

FORMULIR REKOMENDASI PENGGANTIAN OLI

NG REKOMENDAST

TANGGAL

USER

KENDARAAN/ PERALATAN ATR HILUX ABIN - W 8443

KILOMETER SEKARANG

KILOMETER PENGGANTIAN 462351
SELISIH/HELEBIHAN
BULAN PENGGANTIAN TERAKHIR  03/202

JENIS OLI/GREASE/LUBRICANT

VOLUME
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Lampiran J. Lembar Bimbingan Pembimbing Il
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Lampiran K. Hasil Pengecekan Turnitin
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Lampiran L. Transkrip Wawancara Muhammad Sidiqg Wibawa Putra

POLITEKNIE PENERBANGAN PALEMBANG
PROGRAM STUDI TEKNOLOGCI REEAYASA

BANDAR UDARA

PROGEAM SARJANA TERAPAN

TRARSKRIF WAWANCARA

Tanggral Wawancara - 15 November 5024

Tempa Wawancara : BAS Mekanikal A28 Bandar Udara Intemasional Juanda

Wizhrn Wawancara © 19,00 s/d 2300

[denitzas Marasumber -

1. Nama: Mutammad Sidig Wibawa Paira 5T

2. Jenis Eelamin :Laki Lakl
1. Jahatan :Supervisor AZH

HASIL WAWANCARA

Pertanyaan

lawaban Narasmmber

Hagaimama  pendapat anda  mengenal  sisiem
procataian manual yang sat ol ditemapkan di

sistem pencatatan mamsl yang selama nl
digunakan kuramg mendukung cfekiivites kerja di

Uit Mikanibkal Alat Baerar?

|apangan. Prosis pencarian data riwayat
krmedarann memirlukan wakis vang cuiop lama
karena dok b i Enrke arsip Fislk,
sehingga seringkali menghambal proses
perawatan dam perbation keodarzan.

Apa kerdala vang pallng sering dihadapi selama
menggunzkan slstem pencataizn manual iersehur?

Eendala vang paling sering saya alami vaiou
suliznya mempenodeh diata histerl kendaraan
sprara lenghkap dan cepat. Nka eerfadi kenusakan
saya hans memtaka beberapa dokumen umiuk
menslusur riwayval perawatan dan peogganiian
suku cadang. Hal i iroeu memperlamba proses

prabaikan

penignah sisiem mamaal bnd serhadap
prlzksanan tugs sehari-hari?

Pengaruhnym cukup signifikan, karena proses
krrfa menjadi kurang eflsien. Keerlambatan
dalam menemikan data riwaym kendaraan dapat
herdampak pada keterlambatan prrawaian aiau
prrbaikan. Akibatnya, keslapan kendarmaan
nperasional menjadi tidak apeimal.

Apzkah  pencmpan skwem el diperksian
uniuk mengRatikan sisiem manual saa inl?

Penrrapan sistem agiad sangal diperiukan ik
meningkatkan efisiersi kerfa. Dengan slstem
aliginid, dita riwayval kendaraan dapar diakses

lehih cepat dan akurat. sehinggn memduimg
prggambilan ke tiimis i |apiarg

Fleur apz saja yang barapkan dapat sersedia pada
slstem afgite! yang 2kan dierapkan?

Fitur wang saya harapkan antara laln data riwayvar
pernwatan kemdarzan vang lengkagp, jadwal
permwalan yang werintegrash, seria sistem
prgingal ceomatis uniuk servis berkala. Dengan
demiklin, tebmisi dapat bekerfa lehih et
dam pepat wakng

Surabaya 18, Nowember 2029

Muhammad Sdig Wibawa Putra 8T
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Lampiran M. Transkrip Wawancara Muhammad Yasin Yusuf

POLITEENIK PENERBANGAN PALEMBANG
PROGEAM STUDI TEKNOLOGI REKAYASA

BANDAR UDARA

PFROGEAM SARJTANA TERAPAN

THANSEHRIF WAWANCARA

‘Tanggal Wirsancam @ 15 November 2024

Tempat Wawancara © BAS Mekanikal A28 Bandar Udara Intemasional feanda

Wik Wammncam | 1900 s\d 2300
Ldeniicas Marssenber

1. Mama: Muhammad Yasin el 5T
2. Jenls Kelandn -Lakl Lakd
4. labaias - Teknlsl Sesdor Mekanikal AZH

HASIL WAWANCARA

FII'II.I'I.!!ID

Jawahan Marasmmber

Bagalmana pendapal  amdn  mesgenad  sisiem
pemcatainn massal vang saat ini dilerapkan &
Lnit Mekanikal Alan Beral?

ststem manual inl memang sudak bedalan sejak
lama, ramun sudas vidak relevan dengan
kebunithan kegja yang kim cepal. Perang
darta maslh werpisah astara dokumen kenas dan
file Excrd, sehlsgga rowan degfad] duplikasi aiau
Indcesisiensl daa

Apa kesdala yang paling sering dihadapi selama
menggemakan sksens pencaeatan masesl terse ba?

Foemdala wamanya adalah pada koesiseenst daia
Karena dicata secara manual dan dikesjakan oleh
bitieraga tekmisi, sering terfadi kesdaksesualan
dita antar dokumen. Selain Ine, penyiapan
laparan pesindik memerlukas wakiu vang oskup
lama karena data harus dicocokian secarm
manual.

Bagalmana pengaruh sistem manua ind cerhadap
pelaksar an cugas schari-kart?

Sistem mamual membiat beban kerja adminisersi
menfadi lebil besar, Prombastan laporan bulasan,
redap data kerusaian, dan |adwal perwsman
hines dilakukan secara mansl dan membuiuhkan
ketelian eksira. Hal ini mesnbual wakis kerja
saya behih hamyak tesshia untuk pekerjass
administroeif

Apakah powrapan sksem  dghal diperbskan
uniuk mengganikan sisiem manual saat nl?

Sangal mesdukung adanya digiraisas sisiem.
Sistem alfgieal akan memudahkan pengeolaan
dita. mengurangi risikno kehilangan dokumen, dan
meMprrCtpal proses pnyusunas laporan, Selain

Iru, data dapat diskses kapan saja oleh plkak-
k vang berkegeniingan.

Fitur apa safa yvang barapkan dagat sersedia pada
slstem digital yang skan diterapkan®

Sayn berharap sissens afgiral memilikl Gl rekap
laporan yasg dapat dibasilkan secara otomsatls,
pengateras hak akses pengguna sesual nsgas dan
tanggung jawab, sema pervimpanan dain berhasis
cloud agar dita dapat diakses dengan nusdah dan
Ama

Suwrabaya 18, Nowember 2024

Mubammad Yasin Yuswft ST
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Lampiran N Pengolahan Data Wawancara

Tabel 1. Lead Wawancara

No. Inisial Pertanyaan Jawaban

1. SPV  Bagaimana pendapat anda Sistem pencatatan manual yang
mengenai sistem pencatatan selama ini  digunakan  kurang
manual yang saat ini mendukung efektivitas kerja di
diterapkan di Unit lapangan. Proses pencarian data
Mekanikal Alat Berat? riwayat kendaraan  memerlukan

waktu yang cukup lama karena
dokumen tersebar di beberapa arsip
fisik, sehingga seringkali
menghambat proses perawatan dan
perbaikan kendaraan.

2. SPV  Apa kendala yang paling Kendala yang paling sering saya
sering dihadapi selama alami yaitu sulitnya memperoleh data
menggunakan sistem histori kendaraan secara lengkap dan
pencatatan manual cepat. Jika terjadi kerusakan, saya
tersebut? harus membuka beberapa dokumen

untuk menelusuri riwayat perawatan
dan penggantian suku cadang. Hal ini
tentu memperlambat proses
perbaikan.

3. SPV  Bagaimana pengaruh sistem Pengaruhnya cukup  signifikan,
manual ini terhadap karena proses kerja menjadi kurang
pelaksanaan tugas sehari- efisien. Keterlambatan dalam
hari? menemukan data riwayat kendaraan

dapat berdampak pada keterlambatan
perawatan atau perbaikan.
Akibatnya, kesiapan  kendaraan
operasional menjadi tidak optimal.

4. SPV  Apakah penerapan sistem Penerapan sistem digital sangat
digital diperlukan untuk diperlukan untuk  meningkatkan
menggantikan sistem efisiensi kerja. Dengan sistem digital,
manual saat ini? Mengapa data riwayat kendaraan dapat diakses
demikian? lebih cepat dan akurat, sehingga

mendukung pengambilan keputusan
teknis di lapangan.

5. SPV  Fitur apa saja Yyang Fitur yang saya harapkan antara lain
harapkan dapat tersedia data riwayat perawatan kendaraan

pada sistem digital yang
akan diterapkan?

80

yang lengkap, jadwal perawatan yang
terintegrasi, serta sistem pengingat
otomatis untuk servis Dberkala.
Dengan demikian, teknisi dapat
bekerja lebih terstruktur dan tepat
waktu.



6. TS
7. TS
8. TS
9. TS
10. TS

Bagaimana pendapat anda
mengenai sistem pencatatan
manual yang saat ini
diterapkan di Unit
Mekanikal Alat Berat?

Apa kendala yang paling
sering dihadapi selama
menggunakan sistem
pencatatan manual
tersebut?

Bagaimana pengaruh sistem
manual ini terhadap
pelaksanaan tugas sehari-
hari?

Apakah penerapan sistem
digital diperlukan untuk
menggantikan sistem
manual saat ini? Mengapa
demikian?

Fitur apa saja yang
harapkan dapat tersedia
pada sistem digital yang
akan diterapkan?

sistem manual ini memang sudah
berjalan sejak lama, namun sudah
tidak relevan dengan kebutuhan kerja
yang semakin cepat. Penanganan data
masih terpisah antara dokumen kertas
dan file Excel, sehingga rawan terjadi
duplikasi atau inkonsistensi data.
Kendala utamanya adalah pada
konsistensi data. Karena dicatat
secara manual dan dikerjakan oleh
beberapa teknisi, sering terjadi
ketidaksesuaian data antar dokumen.
Selain  itu, penyiapan laporan
periodik memerlukan waktu yang
cukup lama karena data harus
dicocokkan secara manual.

Sistem manual membuat beban kerja
administrasi menjadi lebih besar.
Pembuatan laporan bulanan, rekap
data  kerusakan, dan  jadwal
perawatan harus dilakukan secara
manual dan membutuhkan ketelitian
ekstra. Hal ini membuat waktu kerja
saya lebih banyak tersita untuk
pekerjaan administratif.

Sangat mendukung adanya
digitalisasi sistem. Sistem digital
akan memudahkan pengelolaan data,
mengurangi risiko  kehilangan
dokumen, dan mempercepat proses
penyusunan laporan. Selain itu, data
dapat diakses kapan saja oleh pihak-
pihak yang berkepentingan.

Saya berharap sistem digital memiliki
fitur rekap laporan yang dapat
dihasilkan secara otomatis,
pengaturan hak akses pengguna
sesuai tugas dan tanggung jawab,
serta penyimpanan data berbasis
cloud agar data dapat diakses dengan
mudah dan aman.
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Tabel 2. Reduksi Data

Inisial Kutipan Penting Kode Awal
SPV  "Kurang mendukung efektivitas kerja Low work efficiency
di lapangan”
SPV  "Dokumen tersebar di beberapa arsip Data not centralized
fisik"
TS "Sistem manual ini sudah tidak Outdated manual system

relevan dengan kebutuhan kerja yang
semakin cepat”

TS "Rawan terjadi  duplikasi atau Data inconsistency
inkonsistensi data"

SPV  "Sulit memperolen data histori Difficult to access maintenance
kendaraan secara lengkap dan cepat”  history

TS "Penyiapan laporan periodik Time-consuming reporting
memerlukan waktu yang cukup lama" process

SPV  "Proses kerja menjadi kurang efisien" Inefficient workflow

Tabel 3. Penyajian Data
Inisial St_ra_tegi Strategi Media / Alat Teknik
Individual Kelompok Bantu Khusus

SPV  Meningkatkan Mendorong Pemanfaatan Menyediakan
efisiensi kerja penyusunan aplikasi fitur pencarian
individu dengan SOP tim teknisi berbasis data histori
pelatihan untuk website kendaraan dan
manajemen waktu pencatatan yang untuk pelacakan
dan  digitalisasi konsisten dan pencatatan aktivitas
tugas. rapi. dan berbasis ID

pelaporan kendaraan.
kendaraan

secara real-

time dan

terpusat.

TS Adaptasi  teknisi Kolaborasi Sistem Penerapan
senior  terhadap antar  teknisi berbasis kontrol  input
sistem digital untuk cloud untuk data dan
untuk mengurangi menyatukan memudahkan validasi
beban kerja standar akses  dan otomatis untuk
administratif pencatatan dan rekap mencegah
manual. menghindari laporan ketidaksesuaian

duplikasi data. ~ otomatis dari dalam laporan
berbagai teknis.
perangkat.
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Tabel 4. Penarikan Kesimpulan dan Verifikasi

Tema Pola Temuan Verifikasi
Efektivitas Sistem  manual menghambat SPV
kerjarendah efisiensi teknisi karena proses

kerja lambat dan tidak sistematis.
Akses data Dokumen tersebar di banyak arsip SPV
terbatas menyebabkan kesulitan dalam

pelacakan data riwayat kendaraan.
Sistem Sistem manual tidak mampu lagi TS
manual mengikuti kecepatan dan
sudah tidak kompleksitas kebutuhan kerja
relevan lapangan.
Inkonsistensi Data sering tidak sinkron akibat TS
data pencatatan manual yang dilakukan

oleh banyak orang.
Beban Pembuatan  laporan ~ manual TS
administrasi memakan waktu lama dan
tinggi mengurangi  fokus teknisi pada

tugas inti.
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