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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Adapun berdasarkan penelitian yang dilakukan dan hasil yang diperoleh, maka 

dapat disimpulkan kegiatan preventive maintenance sudah dilakukan dengan baik 

dimana dengan adanya kegiatan pemeliharaan harian, mingguan, bulanan, tri bulan, 

semesteran dan tahunan yang dilakukan oleh personel PKP-PK. Sedangkan 

kegiatan corrective maintenance belum dilaksanakan secara maksimal dimana 

ditemukan kerusakan pneumatic system dan kebocoran oli mesin pada foam tender 

type II yang belum dilakukan tindakan perbaikan atau pergantian serta kegiatan 

corrective maintenance memiliki renca jangka pendek dengan memperbaiki system 

pneumatic dan kebocoran oli mesin pada kendaraan foam tender type II, sedangkan 

kegiatan rencana jangka panjang yaitu pengajuan atau mengusulkan pergantian 

kendaraan foam tender type IV yang telah melebihi masa usia pakai yaitu 20 tahun 

dengan foam tender baru.  

 

B. Saran 

Adapun berdasarkan penelitian saran yang di lakukan dan hasil yang diperoleh, 

maka penelitin memberikan saran selama foam tender type II belum di perbaiki 

maka di sarankan untuk lebih mengoptimalka pengoperasiaan Nurse Tender 

Warrior dengan kapasitas air 10.000 yang memiliki turret untuk memancarkan air 

guna membackup agar tidak terjadi down grade kategori Bandar Udara atau level 

of service.
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LAMPIRAN 

 

Lampiran A. Jenis Kendaraan Utama (Data Pribadi, 2022) 

   

 

 

 

 

  

 

     Foam tender type IV Steyr              Foam tender type II Matra 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

                                           Foam tender type IV Rosenbaur 

 

Lampiran B. Kegiatan Pemeliharaan Kendaraan (Data Pribadi,2022) 
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Lampiran C. Dokumentasi Wawancara (Data Pribadi,2023) 

 
Narasumber 1 Kepala Unit 

 

 
Narasumber 2 Komandan Jaga 

 

Narasumber 3 Kepala Maintenance 
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Lampiran D. Jenis Kendaraan Utama (Unit PKP-PK Juwata Tarakan, 2022) 

No. Jenis Jumlah Tahun 

Pengadaan 

Type Kapasitas 

air 

1. Foam Tender 

Tipe II 

1 Unit Tahun 2010 MATRA 9.000 L 

2. Foam Tender 

Tipe IV (CA) 

1 Unit Tahun 1990 Rosenbauer 4.000 L 

3. Foam Tender 

Tipe IV 

1 Unit Tahun 1997 Steyr 4.000 L 

 

Lampiran E. Kapasitas Minimum Air Bandar Udara (PR 30, 2022)  

Kategori Bandar Udara Untuk PKP-PK Kebutuhan Minimum Air 

1 230 

2 670 

3 1.200 

4 2.400 

5 5.400 

6 7.900 

7 12.100 

8 18.200 

9 24.300 

10 32.300 
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Lampiran F. Hasil Wawancara 1 

a. Identitas diri 

1) Nama : Asyraf Syarif G 

2) Jabatan : Kepala Unit PKP-PK 

3) Tanggal : 15 Mei 2023, Jam  10.00 WIB 

4) Tanggal pembuatan : 15 Mei 2023, Jam 1745 WIB. 

b. Pertanyaan peneliti 

Peneliti  : Assalamualaikum pak, selamat pagi. 

Narasumber : Walaikumusalam dek, selamat pagi. 

Peneliti : Bagaiman kabarnya pak? 

Narasumber : Alhamdulillah baik dek, jadi gimana dek apa yg bisa saya 

bantu? 

Peneliti : Izin pak, saya lagi ngerjain TA pak yang membahas tentang 

pemeliharaan kendaraan pak dan saya memeliki beberapa 

pertanyaan pak, apakah pak asyraf bisa membantu saya 

untuk menjawab pertanyaan dari saya pak? 

Narasumber : iya dek silahkan apa saja pertanyaannya? 

Peneliti : Izin pak, Bagaimana pembagian shift kerja untuk personel 

pada unit PKP-PK Bandar kita ini pak? 

Narasumber : Untuk saat ini dek Pembagian shift pada unit PKP-PK 

dibagi menjadi 2 shift yaitu kedua shift tersebut di gabung 

sesuai shift dan serkom satu shift terbagi dari sertifikat basic, 

junior dan senior sesuai dengan kebutuhan pada setiap shift. 

Peneliti : Izin pak dan yang kedua 2, Bagaimana pemeliharaan 

kendaraan utama pada unit PKP-PK Bandar Udara 

Internasional Juwata Tarakan pak? 

Narasumber : Pemeliharaan kendaraan utama pada unit PKP-PK 

dilakukan secara berkala dari perawatan harian, mingguan, 

bulanan, serta tahunan sesuai dengan SOP yang telah di 

tetapkan dan setiap sesudah mengerjakan kegiatan 

pemeliharaan para personel melakukan checklist pada 

logbook pemeliharaan kendaraan dan kegiatan pemeliharaan 
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corrective maintenance dilakukan oleh pihak ketiga atau 

teknisi dari luar. 

Peneliti : Izin pak pertanyaan selanjutnya, Apa saja yang 

mempengaruhi kerusakan pada kendaraan utama pada unit 

PKP-PK Bandar Undara Internasional Juwata Tarakan? 

Narasumber : Hal yang mempengaruhi yaitu kerusakan pada pneumatic 

dan juga pada permesinan dimana kerusakan tersebut sangat 

mempengaruhi operasional PKP-PK. 

Peneliti  : Izin pak untuk, Bagaimana cara menangani permasalahan 

yang terjadi pada unit PKP-PK Bandar Udara Juwata 

Tarakan? 

Narasumber : Cara menangani permasalahan pada foam tender dengan 2 

cara yaitu yang pertama adalah solusi jangka pendek yaitu 

dengan corrective maintenance dimana  corrective 

maintenance meliputi penggantian atau perbaikan dan solusi 

jangka panjangnya yaitu dengan cara pergantian unit foam 

tender type IV dengan kendaraan yang baru agar lebih 

menunjangnya operasional pada unit PKP-PK. selanjutnya 

dengan menggunakan nurse tender warrior sebagai backup 

dari foam tender type II yang mengalami kerusakan 

Peneliti : Izin pak pertanyaan yang terakhir, Apa dampak yang 

ditimbulkan jika terjadinya kerusakan pada kendaraan utama 

pada unit PKP-PK Bandar Udara Juwata Tarakan? 

Narasumber : Dampak yang ditimbulkan dari kerusakan kendaraan 

tersebut dapat menggangu respon time personel PKP-PK 

dimana respon time tersebut harus dicapai tidak lebih dari 3 

menit dan dilihat dari kendaraan yang tersedia sekarang 

terdapat dua kendaraan yang melebihi masa peremajaan 

kendaraan apabila kendaraan tersebut terus dipertahankan 

dan mengalami kerusakan dikarenakan usia kendaraan yg 

sudah melebihi masa peremejaan serta suku cadang yang 
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tidak jual lagi sehingga tidak dapat melakukan pergantian 

suku cadang dapat mengganggu operasional PKP-PK. 

Peneliti : Terimkasih pak sudah meluangkan waktunya untuk 

menjawab pertanyaan dari saya pak semoga kita berjumpa 

lagi pak. 

Narasumber : Iya dek sama-sama, sukses selalu ya semoga lancar dek 

sampai wisuda ya. 

Peneliti : Siap pak. 
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Lampiran G. Hasil Wawancara 2 

a. Identitas diri 

1) Nama : Sherly MP 

2) Jabatan : Komandan Jaga 

3) Tanggal : 18 Mei 2023, 13.00 WIB 

4) Tanggal Pembuatan : 18 Mei 2023, 19.55 WIB 

b. Pertayaan peneliti 

Peneliti : Assalamualaikum om, maaf menggangu waktunya om. 

Narasumber : Walaikumusalam qih, iyaa qih gapapa. 

Peneliti : Gimana om kabarnya? 

Narasumber : Alhamdulillah baik qih, ada apa qih? 

Peneliti : Izin om fiqih lagi ngerjain TA om, saya mau bertanya om 

tentang pemeliharaan kendaraan di tarakan om. 

Narasumber : Gas qih, tulis aja pertanyaannya. 

Peneliti : Bagaimana pembagian shift kerja untuk personel pada unit 

PKP-PK Bandar Udara International Juwata Tarakan om? 

Narsumber : Pada shift kerja unit PKP-PK Juwata Tarakan mempunyai 

dua shift dan waktu tugas personal shift pagi masuk pada 

pukul 05.30 Wita sampai dengan 13.00 Wita kemudian 

digantikan oleh shift kedua yang bertugas pada pukul 13.00 

sampai dengan penerbangan terakhir. 

Peneliti : Bagaimana pemeliharaan kendaraan utama pada unit PKP-

PK Bandar Udara Internasional Juwata Tarakan? 

Narasumber : Pemeliharaan kedaraan utama pada unit PKP-PK dilakukan 

secara berkala harian, bulanan, tahunan dan kendaraan 

utama dilakukan pemanasan dan pengecekan fasilitas 

pendukung setiap pergantian shift. Pada saat pergantian shift 

kendaraan utama dilakukan pemanasan sekitar kurang lebih 

30 menit. 

Peneliti : Apa saja yang mempengaruhi kerusakan pada kendaraan 

utama pada unit PKP-PK Bandar Undara Internasional 

Juwata Tarakan? 
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Narasumber : Salah satu yang sangat besar mempengaruhi yaitu 

kerusakan pada kendaraan utama itu sendiri. Selain itu 

kendaraan utama foam tender type II juga mengalami 

kebocoran oli sehingga tidak bisa dilkukan pemanasan 

secara berjalan, hanya pemasan di tempat saja. 

Peneliti : Bagaimana cara menangani permasalahan yang terjadi pada 

unit PKP-PK Bandar Udara Juwata Tarakan? 

Narasumber : Menangani masalah yang ada pada foam tender yaitu 

dengan memaksimalkan pemeliharaan preventive maupun 

corrective dimana pemeliharaan kendaraan harus dilakukan 

dengan baik agar menjaga performance kendaraan agar tetap 

baik, kerusakan yang terjadi pada foam tender type II salah 

satu solusinya dengan pemeliharaan corrective dimana 

melakukan penggantian ataupun perbaikan menggunakan 

nurse tender sebagai backup foam tender type II.. 

Peneliti : Apa dampak yang ditimbulkan jika terjadinya kerusakan 

pada kendaraan utama pada unit PKP-PK Bandar Udara 

Juwata Tarakan? 

Narasumber : Kerusakan yang terdapat pada foam tender dapat 

berdampak penurunan kategori karena tidak terpenuhinya 

minimum kapasitas air sesuai kategori 7 yaitu 12.000 serta 

berdampak pada operasional PKP-PK yaitu respon time 

karena kendaraan tidak dapat berakselerasi secara baik. 

Peneliti : Terimakasih om atas jawabannya 

Narasumber : Sama-sama qih, kalau ada apa-apa tanyaa aja lagi yaa, 

sukses terus ya. 

Peneliti : Siap om terimakasih, om juga sehat-sehat terus om. 

Narasumber : Oke sip  

Peneliti : Oke. 
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Lampiran H. Hasil Wawancara 3  

a. Identitas diri 

1) Nama : Susanto 

2) Jabatan : Kepala maintenance 

3) Tanggal : 25 Mei 2023, 14.00 WIB 

4) Tanggal pembuatan : 25 Mei 2023, 17.00 WIB 

b. Pertanyaan peneliti 

Peneliti : Assalamualaikum mas, izin mas mohon maaf menggangu 

waktunya mas. 

Narasumber : Walaikumusalam geng, iya geng gapapa. 

Peneliti : Izin mas sebelumnya apa kabar mas? 

Narasumber : Alhamdulillah baik geng, ada apa geng? 

Peneliti : Ini mas saya ada pertanyaan tentang pemeliharaan 

kendaraan di tarakan mas untuk melengkapi tugas akhir saya 

mas, izin untuk meminta waktunya sedikit mas untuk 

menjawab pertanyaan dari saya mas? 

Narasumber : Oalah apa aja geng pertanyaannya? 

Peneliti : Bagaimana pembagian shift kerja untuk personel pada unit 

PKP-PK Bandar Udara Internasional Juwata Tarakan mas? 

Narsumber : Pada setiap shift yang telah di bagi menjadi dua dari shift 

pertama sampai dengan shift kedua, setiap shift mendapatan 

satu kepala maintenance untuk melakukan pemeliharan pada 

setiap shiftnya. 

Peneliti : Bagaimana pemeliharaan kendaraan utama pada unit PKP-

PK Bandar Udara Internasional Juwata Tarakan? 

Narasumber : Pada pemeliharaan kendaraan utama setiap shift terdapat 

kepala maintenance dimana kepala maintenance dari setiap 

shift tersebut memimpin pemeliharaan tersebut agar berjalan 

dengan baik dan lancar sehingga mendapatkan hasil yang 

maksimal serta setiap shiftnya mengisi checklist pada 

logbook pemeliharaan kendaraan untuk preventive 
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maintenance. Sedangkan untuk corrective maintenance 

dilakukan oleh pihak ketiga atau teknisi dari luar. 

Peneliti : Apa saja yang mempengaruhi kerusakan pada kendaraan 

utama pada unit PKP-PK Bandar Undara Internasional 

Juwata Tarakan? 

Narasumber : Untuk saat ini kerusakan yang paling mempengaruhi adalah 

pada pneumatic serta kebocoran oli pada mesin kendaraan 

utama yang berdampak pada performance kendaraan utama 

dan faktor usia kendarran utama. 

Peneliti : Bagaimana cara menangani permasalahan yang terjadi pada 

unit PKP-PK Bandar Udara Juwata Tarakan? 

Narasumber : Cara mengatasi masalah yang di dapatkan pada unit PKP-

PK yaitu dengan cara penggantian ataupun perbaikan secara 

corrective maintenance. 

Peneliti : Apa dampak yang ditimbulkan jika terjadinya kerusakan 

pada kendaraan utama pada unit PKP-PK Bandar Udara 

Internasional Juwata Tarakan? 

Narasumber : Dampak yang dapat ditimbulkan dari kerusakan foam 

tender type II tersebut yaitu terganggunya respon time 

personel PKP-PK dikarena kendaraan utama tersebut tidak 

dalam performance terbaiknya sehingga respon time tidak 

dapat terpenuhi dan kerusakan pada kendaraan foam tender 

dapat berpengaruh dengan kegiatan operasional PKP-PK 

sehingga kegiatan operasional tidak berjalan secara optimal. 

Serta kerusakan yang dialami oleh foam tender type II 

berdampak pada kategori bandara karena tidak terpenuhinya 

minimum kapasitas air pada kategori 7 yaitu 12.000 liter. 

Peneliti : Terimakasih mas sudah menjawab pertanyaan dari saya. 

Narasumber : Oke geng sama-sama kalau ada yang perlu ditanyakan lagi 

tanya aja ya jangan sungkan. 

Peneliti : Oke siap mas



50 
 

 

 

Lampiran I. Lembar Observasi 1 

Hari/Tanggal : Jum’at, 21 Oktober 2022, 

Waktu : 10.00 Wita 

Lokasi : Bandar Udara Internasional Juwata Tarakan 
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Lampiran J. Lembar Observasi 2 

Hari/Tanggal : Jumat, 25 November 2022 

Waktu : 09.50 Wita 

Lokasi : Bandar Udara Internasional Juwata Tarakan 
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Lampiran K. Lembar Observasi 3 

Hari/Tanggal : Jumat, 23 Desember 2023  

Waktu : 10.00 Wita 

Lokasi : Bandar Udara Internasional Juwata Tarakan 
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Lampiran L. Lembar Observasi 4 

Hari/Tanggal : Jumat, 20 Januari 2023 

Waktu : 09.30 Wita 

Lokasi : Bandar Udara Internasional Juwata Tarakan 

 



63 

 
 

 

 

 

 



64 

 
 

 
 

 



65 

 
 

 
 


